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Las notificaciones electronicas

2 Qué es una notificacion electrénica?

La notificacion es el acto administrativo por el cual se pone en conoci-
miento del interesado un acto o resolucion que afecta a sus intereses.
De acuerdo con lo indicado en el articulo 41 de la Ley 39/2015, las
notificaciones se realizaran preferentemente por medios electronicos
cuando el interesado resulte obligado a recibirlas por esta via.

¢2Quiénes van a recibir notificaciones electrénicas del SEPE?

Las personas juridicas.

¢Qué notificaciones electréonicas del SEPE se van a emitir?

Iniciativa de formacién programada por las empresas para sus traba-
jadores (Ejercicios 2016 y 2017):

— Comprobacion de diferencias detectadas en las bonificaciones de
cuotas efectuadas en los boletines a la Seguridad Social.

Iniciativa de oferta. Convocatoria de subvenciones para la financiacion
de programas de formacion para la adquisicion y mejora de compe-
tencias profesionales relacionadas con los cambios tecnolégicos y la
transformacion digital dirigidos prioritariamente a las personas ocu-
padas, aprobada mediante resolucion de 11 de mayo de 2018, del Ser-
vicio Publico de Empleo Estatal.

— Resolucion del Director General del Servicio Publico de Empleo Es-
tatal sobre cada una de las solicitudes presentadas.

¢ Como se practica la notificacién electréonica?

El acceso a las notificaciones electronicas del Servicio Publico de Em-
pleo Estatal, se realizard mediante comparecencia en su sede elec-
tronica. La comparecencia es el acceso por el representante legal de-
bidamente acreditado mediante certificado digital, al contenido de la
notificacion (articulo 43.1 de la ley 39/2015).

https://sede.sepe.gob.es/portalSede/flows/inicio
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¢Como puedo saber si tengo una notificaciéon electrénica?

Se enviard un aviso desde aviso.notificaciones@sepe.es a la direccion
de correo electronico comunicada, en su caso, a través de las aplica-
ciones de las iniciativas afectadas, informdndole de la puesta a dispo-
sicion de una notificacion en la sede electronica. La falta de practica
de este aviso no impedird que la notificacidon sea considerada plena-
mente vdlida (art. 41.6 LPA).

Se adjunta modelo de aviso de notificacion:

be: aviso.notificaciones@sepe.es [mailto:aviso.notificaciones@sepe. es]
Enviado el: martes, 2 de octubre de 2018 15:11

Para:

Asunto: Notificaciones electrénicas - aviso para 50192579R

Le comunicamos que ha recibido una nueva notificacidn del Servicio Publico de Empleo Estatal en su Sede electrénica en relacién al procedimiento 'Notificaciones de
Formaciénde........
Puede consultar su contenido conecténdose a

Por favor, no responda a este correo. Este es un correo automatizado sélo utilizado para enviarle avisos por email.

Un saludo.

En caso de no recibir aviso puede realizar la comprobacion oportuna
accediendo al siguiente enlace:

¢Cudl es el plazo para acceder al contenido?

El plazo para acceder al contenido serd de 10 dias naturales, contados
a partir de la puesta a disposicion de la notificacion en la sede electro-
nica. (Articulo 43 de la Ley 39/2015).

Transcurridos 10 dias naturales sin que se acceda a su contenido, se
entenderd que la notificacion ha sido rechazada

¢En qué estados puede encontrarse una notificacion?
Una notificacion puede encontrarse en los siguientes estados:

— Puesta a disposicion: notificacion publicada en la sede electronica.

— Aceptada: notificacion a la que el interesado ha accedido admitien-
do asi su recepcion.

— Rechazada: notificacion a la que el interesado ha rehusado expre-
samente.

— Rechazada de forma automdtica: notificacion a la que no se ha ac-
cedido en el plazo de validez.

Erasadi NIFNIE/CIF Interesado peumo Feoha Disposicién  Estada Do

Primer proc iento

ACEFTAR/REC

ACEFTARRECHAZAR

0-02-2018 ACEPTAR/RECHAZAR

10-02-2016 ACEFTAR/RECHAZAR

2-2018 COMSULTAR

5-02-2018 CONSULTAR

TADA 05-02-2016 CONSULTAR
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¢Qué ocurre si una comunicacion es rechazada (por el interesado o
automadticamente)?

Si la notificacion resulta infructuosa, es decir, rechazada voluntaria o
automadticamente, se procede (conforme a la Ley 39/2015), a su pos-
terior publicacion en el Tablén Edictal Unico del BOE (TEU).

¢Como puedo acceder al Tablén Edictal Unico del BOE (TEU)?

Se accede a traveés del mismo apartado que a las notificaciones: sede
electronica del SEPE (“Trdmites”), clicando en “Notificaciones publica-
das en el BOE™

ce audc:domos notificaciones_BOE. html

y clicando en el botdn «Politicas activas de empleo»

Procedimientos y servicios CONSULTA DEL CONTENIDO DE NOTIFICACIONES

PUBLICADAS EN EL BOE
» Parsonas
- Através de este servicio puede consultar el contenido integro de los actoes y rescluciones
Empresas dictades por el Servicio Piblico de Empleo Estatal en el procedimiento donde usted
ostenta Ia cendicion de interesado, cuya notificacion no ha sido posible en la forma
prevista en los articulos 41 y siguientes de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimients Administrativo Comun de las Administraciones Pablicas. y que han side
Motificaciones publicadas en el BOE nouncadgﬁ mediante la publicacion del correspondiente anuncio en el Tablon Edictal Unico
del Boletin Oficlal del Estado, tal como establece el articulo 44 de la Ley citada

Para acceder a este servicio es necesario que se identifique con usuario y contrasefia
Ci@ve (facilitades en su oficina de prestaciones o en ofro organismo), certificado digital o

Notificaciones Electronicas DN electronico
Una vez se haya identificado correctamente, este servicio le mostrard las resoluciones o

comunicaciones, ordenadas por fecha de publicacion en el Tablon Edictal Unico. en estado
“vigente” y “no vigente® y le da la posibilidad de descargarias en pdf.

Carta de Servicios En estado vigente permaneceran durante un periodo de veinte dias naturales, contados a

partir del dia sigulente al de la publicacién del anuncio en el Tablén Edictal Unico del
Beletin Oficial del Estado, que es el plazo establecido para considerar pvac:\cada la
notificacién y con elio finalizado el procedi 1o adr

No obstante, la resolucion o comunicacion seguira estando accesible para Ud. en estado
“no vigente” durante noventa dias mas. Transcurride dicho pericdo ya no se pueden
consultar en este servicio.

En el caso de las notificaciones relacionadas con prestaciones por desemple, si no
dispone de los sistemas de identificacion mencionados puede acudir a su oficina de
prestaciones, previa solicitud de cita, para que le hagan entrega del contenido integro de
la resclucién o comunicacion.

PRESTAGIONES POR DESEMPLEQ

‘ POLITICAS ACTIVAS DE EMPLED ’

¢Qué debo hacer una vez he accedido a la comunicacion publicada en
el Tablon Edictal Unico (TEU)?

Si la comunicacion es sobre una bonificacion indebidamente aplicada
por la empresa, deberd responder a la missma mediante la presenta-
cion de alegaciones o la devolucion del importe solicitado.

De estar conforme con el resultado, tal y como se indica en la comu-
nicacion publicada, deberd realizar el ingreso en la cuenta ndmero
IBAN:ES32 9000 0001 2002 0340 5128, BIC: ESPBESMM del Banco
de Espana, a nombre del Servicio Publico de Empleo Estatal, debiendo
indicar el numero de expediente del encabezado, la razon social de la
entidad y su NIF.
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De no estar conforme con el resultado de la comunicacion, dispone de
diez dias hdbiles para presentar las alegaciones y la documentacion
que estime oportuna por medios electrénicos (Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administra-
ciones Publicas).

Se recuerda que los auténomos no estdn actualmente obligados a co-
municarse a traves de medios electronicos.

¢ Puedo modificar o actualizar la direccién de correo electrénico?

Si eres una empresa que accede a la aplicacion con perfil de empresa
bonificada, y por lo tanto organiza la formacién por si misma o formas
parte de un grupo empresarial acreditado, serd suficiente con actua-
lizar o modificar la direccion de correo electronico para el ejercicio ac-
tual.

En el caso de empresas que han encomendado la organizacion a una
entidad externa, dicha entidad, deberd actualizar la direccion de co-
rreo electrénico de las empresas participantes en sus agrupaciones a
través de la aplicacion telemdtica 2018.

En lainiciativa de oferta se solicitard esta direccion a los solicitantes de
la convocatoria de competencias digitales.

¢ Puedo descargarme el contenido de una notificacion en mi dispositi-
vo electrénico?

Si, el sistema permite la visualizacion y descargar de la notificacion.
¢Qué medios debo utilizar para responder a estas notificaciones?

Si ha recibido una notificacion electronica solo podrd contestar por
medios electrénicos, siguiendo las instrucciones detalladas en la no-
tificacion.

¢Qué ocurre si han transcurrido los diez dias naturales de plazo y ha

caducado la notificacion?

En caso de la iniciativa de formacion programada por las empresas el
SEPE lo comunicard a la ITSS para la apertura de las actas de liquida-
ciony, en su caso, de sancion.
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