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IDENTIFICACION DE LA ESPECIALIDAD Y PARAMETROS DEL CONTEXTO FORMATIVO

Denominacion de la

especialidad: SERVICIOS DE URGENCIA
Familia Profesional: SANIDAD

Area Profesional: ATENCION SANITARIA
Cédigo: SANT0106

Nivel de cualificacion 5

profesional:

Objetivo general

CUIDADOS AUXILIARES DE ENFERMERIA EN LOS

Reconocer las principales habilidades y conocimientos necesarios para la ejecucion
eficaz de los cuidados de las personas en el servicio de urgencias, con el fin de
mejorar su bienestar y conseguir la estabilizacion.

Relacion de médulos de formacién

Modulo 1
Modulo 2
Modulo 3
Modulo 4

Médulo 5

Moédulo 6

INTRODUCCION A LOS SERVICIOS DE URGENCIAS

CUIDADOS BASICOS EN LOS SERVICIOS DE
URGENCIAS

FUNDAMENTOS DE LOS CUIDADOS EN URGENCIAS

MUESTRAS BIOLOGICAS EN LOS SERVICIOS DE
URGENCIA

CUIDADOS EN LOS TRASTORNOS DE LA
TERMORREGULACION, DESHIDRATACION, DIURESIS Y
BALANCE HIDRICO EN LOS SERVICIOS DE URGENCIA
CUIDADOS AUXILIARES DE ENFERMERIA
COLABORATIVOS EN LOS SERVICIOS DE URGENCIAS

Modalidades de imparticién

Presencial
Teleformacion

Duracién de la formacion

Duracion total en cualquier 60 horas
modalidad de imparticion

Teleformacion

Requisitos de acceso del alumnado

Duracion total de las tutorias presenciales: 0 horas

8 horas
12 horas
16 horas

8 horas

8 horas

8 horas

Acreditaciones
/ titulaciones

Cumplir como minimo alguno de los siguientes requisitos:

-Titulo de Técnico (FP Grado medio) o equivalente

teleformacion

Experiencia No se requiere
profesional
Modalidad de Ademas de lo indicado anteriormente, los participantes han de

virtual en la que se apoya la accién formativa.

tener las destrezas suficientes para ser usuarios de la plataforma
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Justificacion de los requisitos del alumnado

La titulacion estard acreditada cuando el participante haya desempefiado o
desempefie un puesto de trabajo para el que dicha titulacion es un requisito
necesario.

Prescripciones de formadores y tutores

Acreditacion Cumplir como minimo alguno de los siguientes requisitos:

requerida Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o el Titulo de Grado
correspondiente u otros titulos equivalentes en las ramas de
conocimiento de Ciencias de la Salud. Diplomado, Ingeniero
Técnico, Arquitecto Técnico o el Titulo de Grado
correspondiente u otros titulos equivalentes en las ramas de
conocimiento de Ciencias de la Salud.

Experiencia Se requiere un minimo de seis meses de experiencia
profesional profesional en puestos de trabajo relacionados con la
minima enfermeria o cuidados auxiliares.

requerida

Competencia Se requiere un minimo de un afio o 300 horas de experiencia
docente como docente.

Este requisito no sera de aplicacion en caso de estar en
posesion de alguna de las siguientes titulaciones:

-Master del Profesorado-Estudios universitarios pedagdégicos
(Magisterio, Psicologia, Psicopedagogia o Pedagogia).

-CAP

-Certificado de Profesionalidad de Docencia de la Formacién
Profesional para el Empleo SSCE0110 o equivalente.

Modalidad de Ademas de cumplir con las prescripciones establecidas
teleformacién anteriormente, los tutores-formadores deben acreditar una
formacién, de al menos 30 horas, o experiencia, de al menos
60 horas, en esta modalidad y en la utilizacion de las
tecnologias de la informacién y comunicacion.

Requisitos minimos de espacios, instalaciones y equipamientos

Incremento Superficie/
participante (Maximo 30
participantes)

Superficie m2
Espacios formativos para 15
participantes

Aula polivalente 30.0 m2 2.0 m2 / participante
Taller de cuidados auxiliares de 60.0 m2 4.0 m2 / participante
enfermeria

Espacio formativo Equipamiento

- Mesa y silla para el formador

- Mesas vy sillas para el alumnado

- Material de aula

- Pizarra

- PC instalado en red con posibilidad de impresion de
documentos, cafién con proyeccién e Internet para el
formador.

Aula polivalente
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Taller de cuidados «Cama y colchdén de hospital.

auxiliares de enfermeria *Ropa de cama.

ePalangana aseo paciente.

*Orinal femenino tipo cufa

*Orinal masculino tipo botella

eCollarin cervical

Cabestrillo

eInmovilizador de clavicula

*Vendas

*Simuladores de cateterizaciéon vesical femenino
*Simulador de cateterizacidon vesical masculino
Maniquies de soporte vital basico

*Simulador de desfibrilador semiautomatico (DESA)
Material para sondaje nasogastrico

La superficie de los espacios e instalaciones estaran en funcién de su tipologia y del
namero de participantes. Tendran como minimo los metros cuadrados que se
indican para 15 participantes y el equipamiento suficiente para los mismos.

En el caso de que aumente el numero de participantes, hasta un maximo de 30, la
superficie de las aulas se incrementara proporcionalmente (segun se indica en la
tabla en lo relativo a m?/participante) y el equipamiento estar4d en consonancia con
dicho aumento. Los otros espacios formativos e instalaciones tendran la superficie y
los equipamientos necesarios que ofrezcan cobertura suficiente para impartir la
formacion con calidad.

No debe interpretarse que los diversos espacios formativos identificados deban
diferenciarse necesariamente mediante cerramientos.

Las instalaciones y equipamientos deberan cumplir con la normativa industrial e
higiénico-sanitaria correspondiente y responderan a medidas de accesibilidad y
seguridad de los participantes.

En el caso de que la formacion se dirija a personas con discapacidad se realizaran
las adaptaciones y los ajustes razonables para asegurar su participaciéon en
condiciones de igualdad.

Aula virtual

Caracteristicas

e La imparticién de la formacién mediante aula virtual se ha de estructurar y
organizar de forma que se garantice en todo momento que exista conectividad
sincronizada entre las personas formadoras y el alumnado participante asi como
bidireccionalidad en las comunicaciones.

* Se deberé contar con un registro de conexiones generado por la aplicacion
del aula virtual en que se identifique, para cada acciéon formativa desarrollada a
través de este medio, las personas participantes en el aula, asi como sus fechas y
tiempos de conexion.

Otras especificaciones
No se han afadido otras especificaciones.

Para impartir la formacion en modalidad de teleformacién, se ha de disponer del
siguiente equipamiento.

Plataforma de teleformacion
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La plataforma de teleformacién que se utilice para impartir acciones formativas
debera alojar el material virtual de aprendizaje correspondiente, poseer capacidad
suficiente para desarrollar el proceso de aprendizaje y gestionar y garantizar la
formacion del alumnado, permitiendo la interactividad y el trabajo cooperativo, y
reunir los siguientes requisitos técnicos de infraestructura, software y servicios:

e Infraestructura:

Tener un rendimiento, entendido como numero de alumnos que soporte la
plataforma, velocidad de respuesta del servidor a los usuarios, y tiempo de carga
de las paginas Web o de descarga de archivos, que permita:

a) Soportar un nimero de alumnos equivalente al numero total de participantes en
las acciones formativas de formacion profesional para el empleo que esté
impartiendo el centro o entidad de formacidén, garantizando un hospedaje
minimo igual al total del alumnado de dichas acciones, considerando que el
nimero maximo de alumnos por tutor es de 80 y un namero de usuarios

b) Disponer de la capacidad de transferencia necesaria para que no se produzca

efecto retardo en la comunicacion audiovisual en tiempo real, debiendo tener el
servidor en el que se aloja la plataforma un ancho de banda minimo de 300 Mbs,

Estar en funcionamiento 24 horas al dia, los 7 dias de la semana.

Software:

Compatibilidad con el estandar SCORM y paquetes de contenidos IMS.

Niveles de accesibilidad e interactividad de los contenidos disponibles mediante
tecnologias web que como minimo cumplan las prioridades 1 y 2 de la Norma UNE
139803:2012 o posteriores actualizaciones, segun lo estipulado en el capitulo Ill del
Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviembre.

- EI servidor de la plataforma de teleformacion ha de cumplir con los requisitos
establecidos en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, por lo que el responsable de dicha
plataforma ha de identificar la localizacion fisica del servidor y el cumplimento de lo
establecido sobre transferencias internacionales de datos en los articulos 40 a 43
de la citada Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, asi como, en lo que resulte de
aplicacién, en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas respecto del
tratamiento de datos personales y la libre circulacién de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE.

Compatibilidad tecnolégica y posibilidades de integracién con cualquier sistema
operativo, base de datos, navegador de Internet de los mas usuales o servidor web,
debiendo ser posible utilizar las funciones de la plataforma con complementos
(plug-in) y visualizadores compatibles. Si se requiriese la instalacién adicional de
algun soporte para funcionalidades avanzadas, la plataforma debe facilitar el

Disponibilidad del servicio web de seguimiento (operativo y en funcionamiento) de
las acciones formativas impartidas, conforme al modelo de datos y protocolo de
transmision establecidos en el anexo V de la Orden/TMS/369/2019, de 28 de marzo.

» Servicios y soporte:

- Sustentar el material virtual de aprendizaje de la especialidad formativa que a
través de ella se imparta.
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Disponibilidad de un servicio de atenci6on a usuarios que de soporte técnico y
mantenga la infraestructura tecnolégica y que, de forma estructurada y
centralizada, atienda y resuelva las consultas e incidencias técnicas del alumnado.
Las formas de establecer contacto con este servicio, que seran mediante teléfono y
mensajeria electrdnica, tienen que estar disponibles para el alumnado desde el
inicio hasta la finalizacién de la accién formativa, manteniendo un horario de
funcionamiento de mafiana y de tarde y un tiempo de demora en la respuesta no

- Personalizacion con la imagen institucional de la administracién laboral
correspondiente, con las pautas de imagen corporativa que se establezcan.

Con el objeto de gestionar, administrar, organizar, disefiar, impartir y evaluar
acciones formativas a través de Internet, la plataforma de teleformacién integrara
las herramientas y recursos necesarios a tal fin, disponiendo, especificamente, de

- Comunicacion, que permitan que cada alumno pueda interaccionar a través del
navegador con el tutor-formador, el sistema y con los demas alumnos. Esta
comunicacién electronica ha de llevarse a cabo mediante herramientas de
comunicacion sincronas (aula virtual, chat, pizarra electrénica) y asincronas
(correo electrénico, foro, calendario, tablén de anuncios, avisos). Sera obligatorio
que cada accién formativa en modalidad de teleformacion disponga, como
minimo, de un servicio de mensajeria, un foro y un chat.

- Colaboracion, que permitan tanto el trabajo cooperativo entre los miembros de
un grupo, como la gestion de grupos. Mediante tales herramientas ha de ser
posible realizar operaciones de alta, modificacién o borrado de grupos de
alumnos, asi como creacion de «escenarios virtuales» para el trabajo cooperativo
de los miembros de un grupo (directorios o «carpetas» para el intercambio de
archivos, herramientas para la publicacion de los contenidos, y foros o chats

-~ Administracién, que permitan la gestion de usuarios (altas, modificaciones,
borrado, gestion de la lista de clase, definicion, asignacién y gestién de
permisos, perfiles y roles, autenticacién y asignacion de niveles de seguridad) y

-~ Gestion de contenidos, que posibiliten el almacenamiento y la gestion de
archivos (visualizar archivos, organizarlos en carpetas -directorios- y
subcarpetas, copiar, pegar, eliminar, comprimir, descargar o cargar archivos), la
publicacién organizada y selectiva de los contenidos de dichos archivos, y la

- Evaluacién y control del progreso del alumnado, que permitan la creacién,
ediciéon y realizacién de pruebas de evaluacién y autoevaluacién y de actividades
y trabajos evaluables, su autocorreccion o su correccion (con retroalimentacion),
su calificacién, la asignacién de puntuaciones y la ponderacién de las mismas, el
registro personalizado y la publicacion de calificaciones, la visualizacion de
informacién estadistica sobre los resultados y el progreso de cada alumno y la
obtenciéon de informes de seguimiento.

Material virtual de aprendizaje:

El material virtual de aprendizaje para el alumnado mediante el que se imparta la
formacidén se concretard en el curso completo en formato multimedia (Que mantenga
una estructura y funcionalidad homogénea), debiendo ajustarse a todos los elementos
de la programacion (objetivos y resultados de aprendizaje) de este programa
formativo que figura en el Catalogo de Especialidades Formativas y cuyo contenido

- Como minimo, ser el establecido en el citado programa formativo del Catalogo
de Especialidades Formativas.
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Estar referido tanto a los objetivos como a los conocimientos/ capacidades
cognitivas y practicas, y habilidades de gestién, personales y sociales, de
manera que en su conjunto permitan conseguir los resultados de aprendizaje

Organizarse a través de indices, mapas, tablas de contenido, esquemas,
epigrafes o titulares de facil discriminacién y secuenciase pedagogicamente de
tal manera que permiten su comprension y retencion.

No ser meramente informativos, promoviendo su aplicacién practica a través de
actividades de aprendizaje (autoevaluables o valoradas por el tutor-formador)
relevantes para la adquisicion de competencias, que sirvan para verificar el
progreso del aprendizaje del alumnado, hacer un seguimiento de sus dificultades

No ser exclusivamente textuales, incluyendo variados recursos (necesarios y
relevantes), tanto estaticos como interactivos (imagenes, graficos, audio, video,
animaciones, enlaces, simulaciones, articulos, foro, chat, etc.). de forma

Poder ser ampliados o complementados mediante diferentes recursos
adicionales a los que el alumnado pueda acceder y consultar a voluntad.

Dar lugar a resumenes o sintesis y a glosarios que identifiquen y definan los
términos o vocablos bésicos, relevantes o claves para la comprensién de los

Evaluar su adquisicién durante y a la finalizacion de la acciéon formativa a través
de actividades de evaluacién (ejercicios, preguntas, trabajos, problemas, casos,
pruebas, etc.), que permitan medir el rendimiento o desempefio del alumnado.
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Ocupaciones y puestos de trabajo relacionados
- 56111013 AUXILIARES DE ENFERMERIA

- 56111059 AUXILIARES DE ENFERMERIA HOSPITALARIA, EN GENERAL

- 56111040 AUXILIARES DE ENFERMERIA EN REHABILITACION

- 56111022 AUXILIARES DE ENFERMERIA DE GERIATRIA

- 56111031 AUXILIARES DE ENFERMERIA DE SALUD MENTAL Y TOXICOMANIAS

- 56121016 AUXILIARES DE ENFERMERIA DE ATENCION PRIMARIA Y/O CONSULTORIO
MEDICOS, EN GENERAL
Requisitos oficiales de las entidades o centros de formacion

Estar inscrito en el Registro de entidades de formacion (Servicios Publicos de Empleo).

DESARROLLO MODULAR
MODULO DE FORMACION 1: INTRODUCCION A LOS SERVICIOS DE URGENCIAS

OBJETIVO

Reconocer el entorno y la dinamica del servicio de urgencia, mediante la
familiarizacion con la organizacioén, estructura y funcionamiento del mismo, ademés
de identificacion del rol y las responsabilidades del TCAE dentro del equipo de salud
de dicha unidad.

DURACION EN CUALQUIER MODALIDAD DE IMPARTICION: 8 horas

Teleformacion: Duracion de las tutorias presenciales: 0 horas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos / Capacidades cognitivas y practicas

» Planteamiento de la estructura de la unidad de urgencias hospitalarias (UUH).

- Revisién del marco conceptual del servicio de urgencias.

- Determinacién de los derechos y garantias del paciente en una unidad de
urgencias hospitalarias (UUH).

Identificacion de los derechos del paciente del area de urgencias.
Descripcién del consentimiento informado.
Definicion de la garantia de derechos del paciente.

- Estudio de la seguridad del paciente en la unidad de urgencias hospitalarias.

- Andlisis de la organizaciéon y gestion de area de urgencias.

- Revisién de la estructura de las unidades de urgencias hospitalarias.
Distinciéon de los recursos humanos en la unidad de urgencias hospitalarias.
- Revisién de las funciones y responsabilidades del equipo de salud
Planificacién de las zonas propuestas para UUH.

Identificacion de la zona de acceso exterior.
Identificacion de la zona de recepcién y admision.
Identificacion de la zona de consulta.
Identificacion de la zona de exploracién, diagnéstico y tratamiento.
Identificacion de la zona de urgencia pediatrica.
Identificacién de la zona de observacion de adultos.
Identificacién de la zona de personal.
- Revisién del rol del TCAE en el servicio de urgencias.
- Descripcién del rol del TCAE en el area de urgencias.
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Relacién de competencias y habilidades necesarias del TCAE en el
area de urgencias.
Definicion de la ética y responsabilidad profesional.
- Determinacién de las funciones del TCAE en unidades de urgencias
hospitalarias.
Enumeracion de las actividades de los TCAE en el area de consultas.
Enumeracion de las actividades de los TCAE en el area de
observacion.
- Revisién del marco normativo vigente en el area de urgencias.
Definicion de las leyes y regulaciones aplicables.
Descripcién de los derechos y deberes del paciente.
- Distincion de la documentaciéon y registro en urgencias.
Identificacion de los protocolos de documentacion.
Exposicion del manejo de la historia clinica del paciente.

Habilidades de gestion, personales y sociales

* Implicacion en la organizacion y planificacién del area de urgencias para un mejor
desempefio laboral por parte del TCAE.

» Adopcion de un enfoque multidisciplinar y colaborativo mediante el conocimiento
de las funciones y responsabilidades de los distintos integrantes el equipo de salud
de la unidad de urgencias hospitalarias fomentando una mejora en la atencion al
paciente.

» Concienciacion sobre el cumplimiento de la normativa vigente que se aplica en el
area de urgencias con el fin de prevenir riesgos legales.

MODULO DE FORMACION 2: CUIDADOS BASICOS EN LOS SERVICIOS DE URGENCIAS

OBJETIVO

Identificar las areas basicas de asistencia a las personas en un servicio de
urgencias, atendiendo a sus necesidades personales, para asegurar su bienestar,
confort y seguridad a través de los cuidados basicos y esenciales, tales como la
higiene personal, postural o de eliminacién.

DURACION EN CUALQUIER MODALIDAD DE IMPARTICION: 12 horas

Teleformacion: Duracion de las tutorias presenciales: 0 horas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos / Capacidades cognitivas y practicas

« Conocimiento de los cuidados de la higiene del paciente en el servicio de
urgencias.
- Revisién del concepto “higiene personal”.
- Estudio de los objetivos de los cuidados de la higiene del paciente en el
servicio de urgencias.
- Revision conceptual de la piel y sus funciones.
Identificacion de la termorregulacion.
Identificacion de la proteccion.
Identificacién de la excrecion.
Identificacion de la capacidad sensitiva.
Identificacion de la funcién secretora.
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Revision conceptual de la higiene.
Exposicion de la higiene en el paciente adulto.
Definicién de los conceptos de higiene general y parcial.
- Relacién de las técnicas de aseo de pacientes.
Exposicién de la higiene de la piel.
Relacion de técnicas y materiales.
Descripcion del aseo completo y el bafio.
Identificacion de la técnica de bafio asistido.
Enumeracion de los tipos de bafios.
Exposiciéon de la higiene de las diferentes partes del cuerpo.
- Exposiciéon de la higiene en el paciente recién nacido.
Relacion de las caracteristicas propias del recién nacido.
Descripcion de la piel del recién nacido.
Exposicion de las medidas de higiene para el neonato.
Descripcion de la limpieza de la piel en las primeras 48 horas vida.
Descripciéon de la limpieza de la piel después de las primeras 48h de
vida.

Exposicion de las posibles complicaciones derivadas del bafio.
Andlisis de la educacion de los padres para el “autocuidado” del
recién nacido.

Descripcion de la higiene del cordon umbilical.
Descripcion de los cuidados de los ojos.
Descripcion del lavado nasal y cuidado de los oidos.
Descripcion de los cuidados de los genitales.
Exposicion del procedimiento de cambio de paiial.

- Distincién de zonas que requieren cuidados especiales.

Descripcion del afeitado del paciente.
Descripcion de la higiene bucal y la dentadura.

Descripcion de la higiene de los ojos.

Descripcion de la higiene y cuidado de los pies y las manos.
- Estudio de los cuidados postmortem.

Identificacion del material necesario para los cuidados postmortem.
Descripcién del procedimiento de los cuidados postmortem.
» Desarrollo de los cuidados relacionados con las necesidades de eliminacion.
- Distincién de las necesidades de eliminacion.
- Comparacion de las vias de eliminacion.
Identificacién de la via urinaria.
Identificacion de la via digestiva.
Identificacién de la via respiratoria.
Identificacién de la via percutanea.
- Revision de la diuresis.
Descripcion de la funcién urinaria normal.
Descripcion de los trastornos miccionales.
Descripcion de los cuidados en pacientes con diuresis.
Descripcidon de los factores que afectan a la miccion.
- Revision de la defecacion.

Identificacion de las caracteristicas de la defecacidn.

Identificacién de las alteraciones en la defecacion.
- Distincién de los Enemas.

Descripcion de los tipos de enemas.
Descripcion de la administracion de enemas.

- Revision del conocimiento y actividades de colaboracién para la realizacion
de los sondajes, del aparato urinario, digestivo y rectal.

Descripcion de los tipos de sondajes.

Exposicion del proceso de valoracion para la realizacion de sondajes.
Identificacion de actividades de colaboracién para la realizacion de los
sondajes.

- Andlisis de la organizacion del registro de actividades para la historia clinica.
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» Conocimiento de los cuidados para la movilizacion.
- Revisién de la atencién y cuidados del paciente con problemas de
movilizacion.
Exposicion de la movilidad e inmovilidad fisica.
Descripcién de los factores que afectan a la movilidad fisica.
- Determinacion de las técnicas de ayuda a la deambulacion.
Descripcion de ejercicios activos y pasivos.
Descripcion de ejercicios isométricos e isoténicos.
- Revision de las movilizaciones del sistema musculo esquelético.
- Distincion del procedimiento de preparacion para el traslado del paciente.
Identificacion de las normas generales de elevacién de cargas.
Exposicién de las técnicas de movilizacion.
Reconocimiento de las posiciones anatémicas bésicas.
Exposicién de otras posiciones.
» Conocimiento sobre los cuidados del paciente encamado.
- Revision de la atencién del/la TCAE al paciente encamado.
Descripciéon del concepto “paciente encamado”.
Relaciéon de ejes y planos corporales.
Descripcidon de las posiciones anatémicas.
- Distincién de las técnicas para hacer la cama hospitalaria.
Descripcion de la cama Hospitalaria.
Exposiciéon de la técnica utilizada para hacer la cama.
- Revision de la manipulacion y cuidados de los drenajes.
Identificacion del término “drenaje” y su objetivo.
Enumeracién de los tipos de drenaje.
Exposicion de los cuidados y manipulacién de los drenajes
quirargicos.
Descripcion de la retirada de los drenajes.
Descripcion de la recogida de muestras a través de un drenaje.

Habilidades de gestion, personales y sociales

« Concienciacién sobre la importancia de los cuidados bésicos del paciente de
urgencias, tales como higiene personal y/o movilizacién, entre otros, dirigidos a la
mejora de su bienestar.

« Asimilaciéon de la importancia de mantener al paciente en condiciones 6ptimas de
higiene personal y postural para evitar posibles complicaciones derivadas de la falta
de estas.

* Implicacién con el bienestar del paciente de urgencias, manteniéndose
actualizado y en continuo reciclaje sobre las técnicas de higiene, eliminacién y
movilizacion necesarias para la atencién y cuidado de este.

* Interés por colaborar eficazmente con el equipo de salud para asegurar una
atencion integral y continua del paciente de la unidad de urgencias hospitalarias.
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MODULO DE FORMACION 3: FUNDAMENTOS DE LOS CUIDADOS EN URGENCIAS

OBJETIVO

Identificar los traumas mas comunes en el servicio de urgencias y describir los
principales cuidados que debe proporcionar el/la profesional sanitario/a, segun el
tipo de emergencia, mediante el reconocimiento de los fundamentos esenciales de
la asistencia en urgencias, como la toma de constantes vitales, la reanimacién
cardiopulmonar, el soporte vital y los primeros auxilios.

DURACION EN CUALQUIER MODALIDAD DE IMPARTICION: 16 horas

Teleformacion: Duracion de las tutorias presenciales: 0 horas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos / Capacidades cognitivas y practicas

« Conocimiento sobre las constantes vitales.
- Revision conceptual del término “constantes vitales”.
Identificacién de la respiracion.
Identificacién del pulso.
Identificacion de la temperatura.
Identificacion de la presion arterial.
- Distincién de las técnicas de toma de constantes vitales.
Descripcion de la toma de temperatura.
Descripcion de la toma de frecuencia cardiaca.
Descripcién de la toma de frecuencia respiratoria.
Descripcion de la toma de tensién arterial.
Descripcion de la toma de saturacion de oxigeno.
- Analisis de la grafica de constantes.
Definicion de las funciones de la hoja de constantes.
Enumeracion de los tipos de gréficas.
- Estudio del balance hidrico.
Exposicion de los objetivos del registro de balance hidrico.
Descripcion de la medicién de ingresos y pérdidas.
Descripcion del control de la diuresis.
» Conocimiento de la reanimacién cardio-pulmonar.
- Revisién de la reanimacion cardiorrespiratoria basica.
Descripcion de la parada cardiorrespiratoria.
Identificacion de las caudas de la parada cardiorrespiratoria.
- Revisién de la reanimacion cardiopulmonar.
Descripcion de las indicaciones de las maniobras de resucitacion

cardiopulmonar.
Identificacién de las excepciones de las maniobras de resucitacién

cardiopulmonar.
Descripcion de la suspension de las maniobras de resucitacion
cardiopulmonar.
- Distincién del soporte vital basico.
Identificacion del soporte vital.
Descripcion de la cadena de supervivencia.
- Revision de la resucitacion cardiopulmonar.
Descripciéon del acto de comprobar si hay consciencia.
Descripcion del acto de pedir ayuda.
Descripcion del acto de abrir via aérea.
Descripcion del acto de proporcionar ventilacion.
Descripcion de la realizacién de compresiones toréacicas.
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Exposicion de la desfibrilacion externa automatica.
- Revision de la organizacién del servicio de urgencias.
Descripcion del area preasistencial.
Descripcion del area asistencial.
- Distincion del carro de parada, y la reposiciéon y mantenimiento del material.
* Analisis de los cuidados de primeros auxilios en situaciones urgentes.
- Distincion del paciente politraumatizado.
Identificacion de la evaluacién inicial.
Definicidn de la preparacion del paciente.
Identificacion de la fase prehospitalaria.
Identificacion de la fase hospitalaria.
Exposiciéon del proceso de triaje.
Descripcién de la valoraciéon primaria y resucitacion inicial.
Descripcion del mantenimiento de la via aérea con restriccion del
movimiento de la columna cervical.
Reconocimiento de la respiracion y ventilacion.
Exposicion de la circulacion con control de hemorragia.
Descripcion de la evaluacion del estado neurolégico.
Identificacién de la exposicién ambiental.
Descripcion del traslado del paciente politraumatizado
Exposicion de la valoracion secundaria.
Exposiciéon de la reevaluacion.
Exposicion de los cuidados definitivos.
- Distincién del paciente quemado.
Exposicién de los tipos de quemaduras.
Clasificacion de los grados de quemaduras.
Definicidon de los primeros auxilios frente a qguemaduras.
- Distincién del shock.
Identificacion del shock hipovolémico.
Identificacion del shock cardiogénico.
Identificacién del shock anafilactico.
Identificacion del shock neurogénico.
Identificacién del shock séptico.
- Distincién de la Intoxicacion.
Clasificacion de la intoxicacion segun tipologia.
Definicion de los primeros auxilios frente a intoxicaciones.
- Revision de la clasificacion de las heridas segun su tipologia.
Identificacién de las heridas incisas.
Identificacién de las heridas contusas
Identificacién de las heridas inciso-contusas.
Identificacion de las heridas punzantes
Identificacion de las heridas por mordedura.
Identificacién de las heridas abrasivas.
Identificacion de las heridas por arma de fuego.
Identificacion de las heridas por arrancamiento y por asta de toro.
Definicién de los primeros auxilios frete a una herida.
- Revisién de la clasificacién de las hemorragias segun su tipologia.
Identificacion de las hemorragias segun la direccion: externas,
internas o exteriorizadas.
Identificacién de las hemorragias segun el vaso sangrante; arterial,
venosa o capilar.
Definicion de los primeros auxilios frente a una hemorragia.
- Distincion de la asfixia.
Clasificacion de la asfixia segun tipologia.
Definicion de los primeros auxilios frente a la asfixia.
- Distincién de la alteracién la conciencia.
- Distincién de las picaduras y mordeduras.
Descripcion de la mordedura por culebras y viboras.
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Descripcion de la mordedura de perros.
Descripcion de las mordeduras y arafiazos por gatos.
Descripcion de las mordeduras humanas.
Descripcion de las picaduras o mordeduras de animales marinos.
Descripcion de la picadura de arafa.
Descripcion de otras picaduras.

- Revision de las principales inmovilizaciones.
Identificacién del vendaje circular.
Identificacién del vendaje en espiral.
Identificacion del vendaje para codo o rodilla.
Identificacion del vendaje de tobillo o pie.
Identificacion del vendaje de mano y dedos.
Identificacion del vendaje para pie.
Identificacién del vendaje para el ojo.
Identificacion del vendaje para la cabeza o capelina.
Identificacion del vendaje en forma de corbata.

Habilidades de gestion, personales y sociales

* Implicacién en el cuidado y mejora del paciente mediante el correcto registro de
las constantes vitales del paciente de urgencias.

* Interés en la organizacion de los materiales y equipos del area de urgencias para
una correcta prestacion de los servicios necesarios.

 Demostracion de una actitud positiva ante el trabajo colaborativo junto con el
resto de profesionales del equipo de salud .

MUESTRAS BIOLOGICAS EN LOS SERVICIOS DE

MODULO DE FORMACION 4:
URGENCIA

OBJETIVO

Reconocer el correcto manejo de muestras biolégicas y residuos sanitarios de
manera segura, eficiente y conforme a las regulaciones vigentes, contribuyendo a
un entorno sanitario mas seguro y responsable.

DURACION EN CUALQUIER MODALIDAD DE IMPARTICION: 8 horas

Teleformacion: Duracion de las tutorias presenciales: 0 horas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos / Capacidades cognitivas y practicas

e Conocimiento de las muestras biolégicas.

- Revisiéon del concepto de “muestra biolégica”.

- Distincion de los diferentes tipos de muestras biolégicas.
Descripcion de una muestra de sangre.
Descripcion de una muestra de tejidos.
Descripcion de una muestra de orina.
Descripcidon de una muestra de saliva.
Descripcion de una muestra de heces.
Descripcién de una muestra de liquido cefalorraquideo.
Descripcion de una muestra de esputo.
Descripcion de una muestra de secreciones vaginales y cervicales.
Descripcion de una muestra de semen.
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Descripcion de una muestra de liquido amnidtico.

Descripcidon de una muestra de liguido sinovial.

Descripcion de una muestra de leche materna.

Descripcion de una muestra de células de mucosa bucal.

Descripcién de una muestra de lagrimas.

Descripcion de una muestra de Cabello y ufias.

- Determinacion del procedimiento de toma de muestras, manipulacién,

transporte y conservacion.

Exposicion de las generalidades de la recogida de muestras biolégicas
humanas.

Descripcion del procedimiento de obtencién y recogida de muestras
biol6gicas para analisis de laboratorio: sanguineas, de orina, heces, semen,
exudados, liquido cefalorraguideo (LCR) y otras.

Identificacién de los criterios de conservacion de las diferentes
muestras biologicas.
» Conocimientos sobre la gestion de residuos sanitarios:
- Estimacion de la clasificacion de los diferentes tipos de residuo.
Identificacién de la Clase I: residuos generales.
Identificacion de la Clase Il: residuos sanitarios asimilables.
Identificacién de la Clase Ill: residuos biosanitarios especificos.
Identificacién de la Clase IV. Restos anatomicos humanos de entidad
suficiente.
Identificacién de la Clase V: residuos quimicos.
Identificacion de la VI: residuos citotoxicos |I.
- Revision de la recogida y transporte de residuos.
Descripcién del procedimiento de recogida de residuos.
Descripcién del procedimiento de transporte de residuos.

Descripcién de las normas generales y recomendaciones para una
adecuada recogida, transporte y almacenamiento de los residuos sanitarios, asi
como el uso sostenible de recursos sanitarios.

- Revisién del proceso de envasado y tratamiento de los residuos.
Descripcion de la clase I: residuos generales.
Descripcion de la clase Il: residuos asimilables a urbanos.
Descripcion de la clase lll: residuos biosanitarios especificos.
Descripcion de la clase V: residuos quimicos.
Descripcion de la clase VI: residuos citotéxicos.
- Distincién de las normas para la segregacion y envasado de residuos.

Habilidades de gestion, personales y sociales

* Interés y demostracion de iniciativa por mantenerse actualizado con respecto a
las ultimas innovaciones técnicas referentes a la toma de muestras biolégicas y u
manipulaciéon, asi como también con respecto a la gestion de residuos.

» Sensibilizacion y concienciacién en el seguimiento de la Ley 7/2021, de 20 de
mayo de cambio climatico y transiciébn energética para recudir el negativo impacto
medioambiental y en salud publica.
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CUIDADOS EN LOS TRASTORNOS DE LA
MODULO DE EORMACION 5: TERMORRE(,BULACION, DESHIDRATACION, DIURESIS Y
BALANCE HIDRICO EN LOS SERVICIOS DE URGENCIA

OBJETIVO

Identificar las caracteristicas especiales de los trastornos de la termorregulacién,
deshidratacion, diuresis y balance hidrico para ofrecer una atencién de calidad a
estos/as pacientes, mejorando asi los resultados clinicos y promoviendo la

seguridad y el bienestar de estos/as.

DURACION EN CUALQUIER MODALIDAD DE IMPARTICION: 8 horas

Teleformacion: Duracion de las tutorias presenciales: 0 horas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos / Capacidades cognitivas y practicas

» Conocimiento de la atencion y cuidados en los trastornos de la termorregulacion.
- Distinciéon de la regulacion de la temperatura corporal.
Identificacion de los mecanismos productores del calor.
Identificacion de los mecanismos de perdida de calor.
- Revisiéon de la hipotermia.
Descripcion de las causas de la hipotermia.
Descripciéon del tratamiento para la hipotermia.
Descripciéon de las enfermedades asociadas a la hipotermia.
Descripcion de los cuidados a realizar en caso de hipotermia.
- Revision de la hipertermia.
Descripcidon de los sintomas de la hipertermia.
Descripcion de las complicaciones mas frecuentes de la hipertermia.
Descripcién de la conducta a seguir en caso de hipertermia.
» Conocimiento sobre la atencion y cuidados relacionados con la deshidratacion.
- Distincién conceptual de la deshidratacion.
Identificacion de los factores que contribuyen a la deshidratacion.
Identificacion de las causas del aumento de la perdida de agua.
Identificacion de las causas de la disminucién en el aporte de liquidos.
- Revision del control de diuresis.
Exposicion de las precauciones del control de diuresis.
Identificacion del personal que interviene en el control de diuresis.
Enumeracion del material empleado para el control de diuresis.
Descripcion de la preparacion del personal.
Descripcion de la preparacién del paciente.
Definicion de las acciones a realizar para el control de diuresis.
Exposicion de la puesta en orden tras el control de diuresis.
- Revisiéon del balance de liquidos.
Definicion del objetivo del balance de liquidos.
Identificacion de las precauciones a tener en cuenta en el balance de
liquidos.
Descripcion del control de entradas y salidas.
Identificacion del personal que interviene.
Enumeracién del material empleado para el balance de liquidos.
Descripcion de la preparacion del paciente.
Definicién de las acciones a realizar para el balance de liquidos

Exposicién de la puesta en orden tras el balance de liquidos.

Habilidades de gestion, personales y sociales
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 Coordinacién con los distintos integrantes del equipo de salud a la hora de
abordar los cuidados del paciente con trastornos de termorregulacién o
deshidratacién para una mejora integral de su calidad de vida.

» Tener iniciativa en la resolucién de problemas que afectan a los pacientes de
trastornos de termorregulaciéon o deshidratacién a través de la atencién y cuidados
dirigidos a mejorar su bienestar.

) ; CUIDADOS AUXILIARES DE ENFERMERIA
MODULO DE FORMACION 6: COLABORATIVOS EN LOS SERVICIOS DE URGENCIAS

OBJETIVO

Identificar las actividades de colaboracién en el area de cuidados auxiliares de
enfermeria, tales como sondaje nasogastrico, sondaje vesical, cateterismo venoso o
drenajes, mediante la coordinacion eficiente con el equipo de salud, asegurando la
atencién integral y oportuna a los pacientes.

DURACION EN CUALQUIER MODALIDAD DE IMPARTICION: 8 horas

Teleformacion: Duracion de las tutorias presenciales: 0 horas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos / Capacidades cognitivas y practicas

eConocimiento de los cuidados colaborativos del TCAE en el area de urgencias.
-Distincidon del sondaje nasogastrico.
Descripcion conceptual del sondaje nasogastrico Enumeracion de las
contraindicaciones del sondaje nasogastrico.
Exposicion del procedimiento del sondaje nasogastrico.
Descripcién de las consideraciones del sondaje nasogdstrico en la
nutricion enteral.
Descripciéon de las consideraciones del sondaje nasogastrico en el
lavado géstrico.
Identificacion de las posibles complicaciones del sondaje
nasogastrico.
-Distincion del sondaje vesical.
Descripcion conceptual del sondaje vesical.
Definicién de las indicaciones y contraindicaciones del sondaje

vesical.
Exposicion del procedimiento de sondaje vesical.
Identificacién de las sondas urinarias.
Descripcion de los tipos de sondas urinarias segun la duracion.
Descripcion de los tipos de sondas urinarias segun el material.
Descripcién de los tipos de sondas urinarias segun el calibre y
longitud.

Identificacion del sistema colector.

Exposicién de la realizacién de la técnica en la mujer.

Exposicion de la realizacién de la técnica en el hombre.

Descripciéon de los cuidados generales del paciente portador de sonda
urinaria temporal o permanente.

Exposicion del procedimiento de retirada de la sonda vesical temporal
0 permanente.
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-Distincion del cateterismo venoso.
Descripciéon del procedimiento del cateterismo venoso.
Exposicion del mantenimiento del cateterismo venoso.
-Revisién de los drenajes.
Descripcion conceptual del drenaje.
Definicidon de los objetivos de la colocacion de un drenaje.
Enumeracién de los tipos de drenajes segin el mecanismo utilizado.
Identificacion de los drenajes simples.
Descripcion del drenaje “penrose”.
Descripcién del drenaje de Kher Descripciéon del drenaje de tejadillo.
Identificacion de los drenajes por aspiracion.
Descripcion del drenaje de reddn.
Enumeracion de los tipos de drenajes segun el circuito de drenaje
Identificacion de los drenajes cerrados ldentificacién de los drenajes abiertos.
Descripcion de los cuidados especificos de los drenajes mientras el
drenaje esta colocado.
Descripcion de los cuidados especificos de los drenajes al retirar el
drenaje.

Habilidades de gestion, personales y sociales

 Iniciativa en la resolucion de problemas que pueden surgir tras la colocacion de
sondaje, cateterismo o drenaje con el fin de evitar posibles complicaciones.

« Uso de habilidades de comunicacién y colaboracién efectiva con el equipo de
salud, asi como con el paciente, con el paciente para poder llevar a cabo los
cuidados colaborativos con mayor facilidad.

« Demostracion de una actitud positiva ante la coordinacién con los distintos
profesionales del area de urgencias para llevar a cabo las actividades
colaborativas.

ORIENTACIONES METODOLOGICAS

Con el fin de potenciar la asimilacién de conceptos que podrian llegar a ser mas
practicos, se incluiran recursos didacticos como imagenes, videos y/o esquemas.
Por otro lado, deben plantearse casos practicos donde los alumnos y alumnas
deberan poner en préactica los conocimientos adquiridos.
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EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN LA ACCION FORMATIVA

La evaluacion tendra un caracter teorico-practico y se realizard de forma sistemética
y continua, durante el desarrollo de cada médulo y al final del curso.

Puede incluir una evaluacién inicial de caracter diagnoéstico para detectar el nivel de
partida del alumnado.

La evaluacién se llevara a cabo mediante los métodos e instrumentos mas
adecuados para comprobar los distintos resultados de aprendizaje, y que garanticen
la fiabilidad y validez de la misma.

Cada instrumento de evaluacion se acompafiara de su correspondiente sistema de
correcciéon y puntuacion en el que se explicite, de forma clara e inequivoca, los
criterios de medida para evaluar los resultados alcanzados por los participantes.

La puntuacién final alcanzada se expresara en términos de Apto/ No Apto.
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