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PRAKASH
Escritor

SALUDO

del director gerente de la
Fundacion Estatal para la

Formacion en el Empleo

Presento en este texto las actividades
y logros de una gran Fundacién,
Fundae, a la que tengo que agradecer
el gran trabajo que ha realizado...un

gran equipo.

2021 ha sido clave para sentar las
bases de la recuperacion de una gran
oportunidad para todo el Estado
Espanol: el Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia (PRTR)
aprobado por el Gobierno el 16 de
junio. Una oportunidad que no volverd
a darse: un proyecto ilusionante

de actualizacién de todas nuestras
infraestructuras. El reto es multiple y
estamos obligados a estar a la altura

del mismo.

Se ha trazado la hoja de ruta para
la modernizacién de la economia,

la recuperaciéon del crecimiento
econdémico y la creaciéon de empleo y

se ha marcado entre otros objetivos

la digitalizacién de mas de un millén
de pymes y la formacién de 2,6
millones de personas en competencias
digitales. Siendo el eje de todos estos
procesos nuestros conciudadanos y su

calidad de vida.

Fundae ha asumido la responsabilidad
de contribuir al buen desarrollo

de este Plan, participando

en proyectos adscritos a los
componentes 11 (Modernizacion de las
Administraciones Publicas), 19 (Plan
Nacional de Competencias Digitales-
digital skills) y 23 (Nuevas politicas
publicas para un mercado de trabajo

dindmico, resiliente e inclusivo).

La formacién en el dmbito laboral es
el eje que transforma la empleabilidad
y la adaptacion de las habilidades

y competencias de las personas
trabajadoras a los cambios en

el sistema productivo y en la

fundae.es

Me gustaria elogiar el esfuerzo
conjunto de los Interlocutores

Sociales, Administracion y

sector privado para ofrecer una

formacion de calidad, que da

respuesta a las necesidades de

empresas y trabagjadores.

organizacioén del trabajo. Para su logro, el Sistema
de Formacion Profesional para el Empleo en su
conjunto contd a lo largo del ejercicio con 2.236
millones de euros, de los cuales 1.303 millones de
euros se destinaron a los trabajadores ocupados,
tanto en el dmbito estatal como en el autonémico y

a otras iniciativas gestionadas por la Fundacion.

Desde Fundae y en el marco de actuaciones y
objetivos recogidos en el PRTR, se han llevado a
cabo durante 2021 iniciativas especificas en la
adquisicién de competencias relacionadas con los
cambios tecnolégicos y la transformacién digital,
en el apoyo a la formacién en el sector turismo y
en la capacitacion para el desarrollo de funciones
relacionadas con el didlogo social y la negociacién

colectiva.

El colectivo de empresas y personas trabajadoras
afectados por Expedientes de Regulacién de
Empleo y las personas desempleadas han sido
clave también para la actividad de Fundae en este
ano y ello se ha reflejado en las convocatorias de

subvenciones ofertadas al efecto: Convocatoria

Antonio de Luis Acevedo

destinada a la recualificacion de personas
trabajadoras que hayan estado o estén incluidas
en expedientes de regulacién temporal de empleo
(ERTE) y Resolucién del Servicio Publico de Empleo
Estatal por la que se aprueba, por el procedimiento
del trdmite anticipado, la convocatoria abierta de
subvenciones para apoyar la cobertura de vacantes
en sectores estratégicos de interés nacional
mediante la financiacion de acciones formativas
que incluyan compromisos de contratacion de
personas desempleadas. Estamos hablando de
dotacién financiera adecuada para un proceso

de recuadlificacién, para el papel que deben

desempenar las empresas es nuclear.

En el plano institucional, la reanudaciéon de la
presencialidad en la vida social y laboral ha
permitido la realizacién del | Salén Internacional

de la Formacién para el Empleo (Formando
Futuro) como evento global de referencia para
todas las instituciones, empresas y profesionales
involucrados en la implantacion y desarrollo de la
formacion en el dmbito laboral. Permitié establecer

marcos de colaboracion internacional para
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coordinar actuaciones y mejorar la
capacidad de respuesta que demanda
la sociedad para la Formacion

Profesional para el Empleo (FPE).

Formado Futuro ademds de las
instituciones que lo promovieron
(Fundae, SEPE y OIT Cinterfor), conté
con el apoyo de los agentes sociales
(CEOE, CEPYME, CCOO, UGT y CIG) y
de importantes empresas de nuestro
pais, asi como de las asociaciones
mads importantes del dmbito de la
formaciéon para el empleo y de los

recursos humanos.

La 459 Reunion de la Comision Técnica
de OIT/Cinterfor, se desarrollé en

el marco del evento y reunié a los
principales decisores, prescriptores

y reguladores de la formacion
profesional de América Latinay el
Caribe.

La voluntad de colaborar en este Foro
quedo patente con la felicitacion por el
desarrollo del mismo de su Presidenta,
Anne Posthuma. La presencialidad

ha sido bien recibida pero no hemos
abandonado del todo la flexibilidad

y accesibilidad que nos permiten los
eventos virtuales. Fundae ha estado
presente en buena parte de ellos,
Digital Week, Ya somos futuro o

ADNPymes, son algunos de ellos.

Se ha colaborado y participado en
Proyectos europeos de especial

relevancia en la formacién profesional

en el mundo laboral, Construye 2020+,

Proyecto Europeo Social Dialogue for

Future of Manufacturing (SoDiMa),
ReferNet Espana y Skills 4Smart TCLF
Industries 2030.

Por supuesto, hemos seguido
apostando por la colaboracién
publico-privada y publico-publica

en nuestro proyecto Digitalizate
iniciado en 2019. Durante 2021

se han recibido casi 4 millones de
visitas y gracias a la participacion

de 44 entidades se oferta a los
trabajadores y a las trabajadoras

de este pais, acceso gratuito a 1.012
recursos formativos en competencias
digitales, principalmente. Declarado
por la Comisién Europea, prdctica
inspiradora, estd siendo foro
privilegiado para analizar el proceso
de digitalizacion en las personas

trabajadoras y en la Pyme.

Pero hemos dado un paso mdsy en el
primer trimestre del ano, se suscribio
convenio con Google Spain para la
difusion y el acceso las becas de

Google Professional Certificates.

Se ha continuado con las actividades
inherentes a Fundae y en 2021

se ha ejecutado el 88,44% de las
actividades aprobadas en el plan de
actuacioén e impulsado la planificaciéon
estratégica de nuestra institucion. La
formacion de 4.841.385 participantes
en acciones formativas programadas
por sus empresas, 393.723
participantes en acciones formativas
de formacion subvencionada o0 92,7
millones de horas de formacién son
cifras que reflejan la eficacia de la

gestién de la fundacién.

Otra de las actividades de especial
valor desarrollada durante el ejercicio
es la de apoyo al Servicio Publico

de Empleo Estatal en las complejas

e importantes actuaciones de
seguimiento y control de las iniciativas
llevadas a cabo, en coordinacion con
otras Administraciones Publicas.

No olvidar la evaluacién, area en la
que se han desarrollado actividades
relacionadas con la evaluacién ex
post o de resultados de las iniciativas
de ayudas a la formacién, la
evaluacion de la calidad/satisfaccion
de los participantes, el sistema de
indicadores de evaluacién y el Plan
Anual de Evaluacion, coordinado por
el Servicio Publico de Empleo Estatal y
que cuenta con la participacion de las

Comunidades Auténomas.

En su inquietud por extender

el conocimiento del Sistema de
Formacion para el Empleo, de la
propia Fundae y de la importancia

de la formacion alo largo de la vida
profesional como herramienta de
progreso, productividad y adaptaciéon
al cambio entre los publicos objetivo

o destinatarios de las iniciativas de
formacién, se han planteado acciones
de comunicacion con mensajes y
canales adaptados para cada uno de
los publicos objetivos, intensificdndose
la presencia de Fundae en redes
sociales, web corporativa y en los

medios de comunicacion.

El Servicio de atencién al cliente,
fortaleza indiscutible de la Fundacion,

ha continuado dando respuesta

a las consultas, sugerencias y
reclamaciones de usuarios y usuarias
del sistema y han ejecutado un
importante esfuerzo en familiarizarles
con las herramientas de ayuda
disponibles. Han superado los
105.000 videos tutoriales, gestionado
casi 90.000 consultas telefénicas

y 23.000 consultas escritas. Los
centros territoriales han sido valiosos
colaboradores programando
actividades de informacién al cliente.
Elogiar el esfuerzo conjunto de los
Interlocutores Sociales, Estructuras

y Comisiones Paritarias Sectoriales,
Administraciones Estatal y
Autondémica competentes en materia
de educacién y formacion, y de
entidades publicas y privadas de
formacioén, para responder de forma
coordinada en favor de una formacion
gue abarque el mdximo numero de
personas y pueda dar respuesta

a las necesidades profesionales

y tecnoldgicas de las empresas y

personas trabajadoras.

Para finalizar, quiero trasladar

mi felicitacién y agradecimiento a
todas las trabajadoras y a todos

los trabajadores de Fundae por su
colaboracién, implicacién y capacidad
de adaptacion al entorno cambiante
al que nos estamos enfrentando dia
a dia; su contribucién es esencial en
la consecucién de los objetivos de la
Fundacion. Son ellos los principales
activos de la organizacion y los
verdaderos protagonistas de las
actuaciones que contempla esta

Memoria.

Albert
EINSTEIN
Cientifico

fundae.es
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QUIENES
SOMOS

La Fundacion Estatal para la
Formacién en el Empleo, Fundae,
es una institucion de cardcter
tripartito (Administracion,
interlocutores sociales y CCAA),
que colabora y presta apoyo
técnico al Servicio Publico de
Empleo Estatal, SEPE, en materia
de formacion profesional para

el empleo que se desarrolla en

el dmbito laboral. También, tiene
funciones de apoyo al Ministerio
de Trabajo y Economia Social en
el desarrollo estratégico de este

sistema de formacion.

Jugamos
en equipo

Fundae pertenece al sector
publico estatal y estd adscrita

al Protectorado de Fundaciones
del Ministerio de Cultura y
Deporte. Estd compuesta por la
Administracién General del Estado,
las comunidades auténomas y las
organizaciones empresariales y
sindicales mds representativas a
nivel estatal (CEOE, CEPYME, UGT,
CCOOy CIG).

Sus funciones estdan recogidas

en el articulo 36 del Real Decreto
694/2017, que desarrolla la Ley
30/2015 por la que se regula el
Sistema de Formacién Profesional
en el dmbito laboral. Entre ellas,
ademds de colaborar y asistir
técnicamente al Servicio Publico de
Empleo Estatal en la planificacién,
programacion, gestion, evaluacion,
seguimiento y control de las

iniciativas de formacion y de

fundae.es

apoyar al Ministerio de Trabajo,
Fundae también promueve la
investigacién y el desarrollo de
la formacién para el empleo,
difunde entre los empresarios y
trabajadores las iniciativas del
sistema, colabora en programas
internacionales y asiste a las
Comisiones y Estructuras
Paritarias Sectoriales en sus

funciones.

En la actualidad, Fundae es

el socio nacional en Espana

de la red ReferNet del Centro
Europeo para el Desarrollo

de la Formaciéon Profesional,
CEDEFOP. Ademads, es miembro
constituyente del Centro
Interamericano para el Desarrollo
del Conocimiento en la Formacién
Profesional, OIT/Cinterfor, un
servicio técnico de la Organizacion

Internacional del Trabajo, OIT.

El Sistema de Formaciéon Profesional
para el Empleo nacié en 1992 con la
firma de los Acuerdos Nacionales de
Formacion Continua. Estos acuerdos

eran de dos tipos:

:enelquelas
organizaciones empresariales
y sindicales, CEOE, CEPYME,
CCOO, UGT y CIG acordaron
la creacion de un sistema de

ayudas para la formacion de las

empresas y los trabajadores, definieron
las iniciativas de formacion y crearon la
Fundacion para la Formaciéon Continua,
FORCEM. Esta fundacién se caracterizé
por su composicion bipartita, es decir,
estaba integrada Unicamente por los
interlocutores sociales firmantes del

acuerdo.

: firmado por estas
organizaciones empresariales y
sindicales con el Gobierno para
pactar la financiacién del nuevo sistema

de formacion.

Pagina 8
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FORCEM se cre$ en 1993y

fue la antecesora de Fundae.

Los Acuerdos Nacionales de
Formacion Continua se renovaron
en 1996 y en 2000. Esta ultima
renovacion supuso un cambio
sustancial en la gobernanza

del sistema ya que incorporé

al Ministerio de Trabajo,
representado por el SEPE. Por
esta razén, en 2001 se constituyd
la Fundacion Tripartita para la
Formacioén en el Empleo que, en
2004 absorbié a FORCEM.

En 2006, los agentes sociales y el
Gobierno firmaron el IV Acuerdo
de la formacién de la poblacién
activa: integré en un unico
sistema la formacién ocupacional
dirigida a los desempleados y la
formacién continua dirigida a las
personas trabajadoras ocupadas.
Por ello, en 2007 se publica el
Real Decreto 395/2007 que
regulé el subsistema de formacion

para el empleo.

Finalmente, la Ley 30/2015
regulé el Sistema de Formacion
Profesional para el Empleo en el
dmbito laboral. Esta normativa
permitié su reforma y establecio
la conversion de la Fundacion
Tripartita en la actual Fundacién
Estatal para la Formacion en el

Empleo, Fundae.

Como fundacion estatal, Fundae
estd sometida a la Ley 50/2002
de Fundaciones, lo que significa
que la Administracion General
del Estado tiene la mayoria

en el patronato, que es su
maximo érgano de gobierno y

representacion.

2.2.1 PATRONATO

El patronato es el maximo érgano
de representacion, administracién
y el que aprueba toda la
actividad que desarrolla Fundae
de acuerdo con sus estatutos

y la normativa en vigor. Estd
compuesto por representantes
de la Administracion General

del Estado, de las comunidades
auténomas, de las organizaciones
empresariales CEOE y CEPYME,

y de las organizaciones sindicales
UGT, CCOOy CIG.

Lo forman 71 personas, de

las cuales 18 representan a

los interlocutores sociales
empresariales y sindicales, 17

a las comunidades auténomas
(una por cada comunidad) y

36 a la Administracion General
del Estado. Por ley, preside el
patronato la persona titular de la
Secretaria de Estado de Empleo.
El patronato tiene ademds cuatro
vicepresidencias: Administracién
General del Estado,
organizaciones empresariales,
organizaciones sindicales y

comunidades auténomas.

Los acuerdos requieren, salvo
excepciones, el voto a favor

de la mayoria simple de los
miembros del patronato, en cuya
composicién la Administracion
General del Estado ostenta el S51%.

En caso de empate, el voto del

presidente decide en favor de una

opcién u otra.

Algunas de las funciones del

patronato son:

+ Representar a la Fundacion
Estatal para la Formacién en
el Empleo.

«  Organizar y administrar
los recursos conforme a lo
previsto en los estatutos y
en la normativa aplicable
en materia de Formacion
Profesional para el Empleo.

« Impulsar y difundir entre
empresarios y trabajadores
el Sistema de Formacion
Profesional para el Empleo.

«  Elaborar la propuesta
de gastos de inversion y
funcionamiento de Fundae.

«  Recibir y analizar los
informes elaborados por
la Intervencion General
del Estado, el Tribunal
de Cuentas, el Servicio
Publico de Empleo Estatal
y la Inspeccién de Trabagjo y
Seguridad Social, y trasladar

al SEPE aquellos supuestos

que requieran su intervencion.

El Patronato puede adoptar

sus acuerdos en pleno o en una
Comisién Permanente que cuenta
con un numero reducido de sus
miembros. Preside esta Comisién
Permanente la persona titular de
la Direccion General del Servicio

Publico de Empleo Estatal.
2.2.2 ORGANIZACION

Fundae dispone de una

estructura compuesta, de

una parte, por los érganos

de representacion y, de otra,
por los servicios técnicos y
administrativos.

La direccién gerencia ejerce
sus funciones por delegacién
del patronato y cuenta con seis
direcciones técnicas referidas a
las grandes dreas de actividad

de Fundae. Consulta nuestra

)

2.2.3 FUNCIONES

estructura:

Las funciones de Fundae se
establecen por ley y se recogen en
un plan de actuacién anual.
En cumplimiento de las
obligaciones legales que atanen
a la fundacidn, se aprobd el
Plan de Actuacion para 2021
en la reunion de patronato
celebrada al efecto. Dicho Plan
de Actuacion incorpora en sus
lineas de actuacién estratégica
una serie de indicadores basados
en las actividades que, en el
dmbito de las competencias
del Estado, le sean atribuidas
reglamentariamente a Fundae.
Las actividades del Plan de
Actuacion de la Fundacion
Estatal para 2021 configuraron
el marco para el desarrollo de los
programas y actividades que se
ejecutaron durante ese ano.
El Plan de Actuacion de 2021 fijo
las siguientes lineas de actuacion:
Formacion Programada por las
empresas y Permisos Individuales
de Formacion.
Oferta formativa para
trabajadores ocupados.
Formacién para las pymes en

el Sistema de Formacién para el

Empleo en el dmbito laboral.
Administracién electrénica.
Apoyar técnicamente al

patronato.

Apoyar técnicamente al
Servicio Publico de Empleo
Estatal.

Apoyar técnicamente
e impulsar el papel de las
Comisiones y Estructuras
Paritarias Sectoriales y
colaborar con las actividades de
organizaciones de auténomos y
entidades de economia social.

Difusion del Sistema de
Formacion para el Empleo
y consolidacion de Fundae
como referente institucional e
internacional.

Planificacién estratégica,
estudios y evaluacion del Sistema
de Formacion para el Empleo.
Cada una de estas lineas
comprende un conjunto de
actividades e indicadores
que muestran el grado de
cumplimiento de los objetivos que
con cada una de esas actividades

se persiguen.

El resultado global alcanzado en
la ejecucion de las actividades
aprobadas para 2021 fue del
88,44%.

84.44%

fundae.es

Por lineas de actuacion el grado
de cumplimiento superé en todas
ellas el 75% de sus indicadores
de actividad excepto en una,
llegando en algunos casos al
100%. Consulta el

)

Ademds, a partir de la aprobacion
de Reglamento de la Unién
Europea 2021/241, de 12 de
febrero de 2021, por el que

se establece el Mecanismo de

Recuperacién y Resiliencia,

Fundae participa en este plan,

que el Gobierno de Espana

presenta a la Comisién Europea,
integrando en esta linea algunos
proyectos que tenia pendiente
de iniciar en su planificacién
estratégica, pero ademds
desarrollando los siguientes
proyectos:

« Proyectos Fundae: Se han
finalizado 21 de los 26
proyectos puestos en marcha
en ejercicios anteriores,
quedando cinco pendientes.

« Proyectos Fundae incluidos
en el Plan de Recuperacién
Transformacion y Resiliencia,
se han presentado 21
proyectos, de los que 17 se
han puesto en marcha este
ano y 4 de ellos con prevision
deinicio en 2022. Estos
proyectos se encuadran en
el componente 11 “Reformas
para la modernizacion de las
administraciones publicas”, 19
“Plan Nacional de capacidades
digitales” y 23 “Nuevas
politicas publicas para un
mercado de trabajo dindmico,

resiliente e inclusivo”.

Pagina 10
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RECURSOS

Fundae cuenta con una sede
central en Madrid y cinco centros
de trabajo ubicados en Oviedo,
Valencia, Mérida, Pamplona y
Toledo que abarcan la actividad
de difusion de los territorios
donde se ubican y sus dreas de
influencia, con las que Fundae
pretende lograr un mayor alcance
institucional y de cercania con las

empresas.

La plantilla media en 2021 fue
de 360 personas, de ellas 24
prestan servicio en los centros
de trabajo territoriales (del total,
255 personas son mujeres, que

representan el 70,83%).

En el dmbito de los sistemas

de informacién, Fundae ha
continuado desarrollando durante
2021 el plan de Transformacién
Digital, destacando las siguientes

actividades:

1 - Desarrollo de la nueva
aplicacién web Digitalizate+ para
ofrecer contenidos a ciudadanos
y pymes.

2 - Desarrollo y actualizacion de
las aplicaciones informdticas
para la tramitacion y gestion de
las convocatorias de formacion
de oferta, para dar servicio a

las nuevas necesidades de los
ejercicios 2016, 2018, 2019, 2020
y 2021.

3 - Desarrollo y actualizacion de
las aplicaciones informaticas
para la tramitacién y gestion

de lainiciativa de Formacion
Programada por las Empresas,

para dar servicio a las nuevas

necesidades y cambios
legislativos de los ejercicios 2019,
2020, 2021y 2022.

2.2.4 ACTIVIDADES
DE LOS CENTROS
TERRITORIALES

Los centros territoriales
participan en toda la actividad de
gestion de iniciativas y apoyan la
actividad institucional y la difusion
de Fundae en su Comunidad
Auténoma y en su dmbito de
influencia limitrofe.

1 - Actividades de verificacion:
gestionaron en fase de
alegaciones un total de 38
expedientes; en fase de Recurso
de Alzada 20 expedientes,

y en fase de liquidacion 69
expedientes. En total gestionaron
127 expedientes a lo largo del
ejercicio.

2 - Seguimiento y control de

los centros territoriales, como
actividad de apoyo al Servicio
Pudblico de Empleo Estatal, que
han supuesto un total de 1.447
actuaciones.

3 - Actividades de difusion:

se impartieron un total de

60 sesiones informativas, de

las cuales 45 fueron sesiones
internas en el centro territorial

o mediante videollamadas y 15
sesiones externas, a propuesta de
diferentes entidades.

4 - Informacioén al cliente: desde
los centros territoriales se han
atendido un total de 12.775
preguntas, tanto del servicio
general como del servicio del
propio centro; 9.419 correos
electrénicos y 46 consultas

presenciales.
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Allo largo de 2021, en
conjunto, se han formado
mas de 5 millones de
participantes en la

formacion para el empleo de

dmbito estatal.

ACTIVIDADES

DE GESTION

Indicadores globales

de la formacion anual

4.841.385 Se han realizado

participantes 92,7 millones

han realizado de horas de

acciones formacion en el

formativas ano.

programadas por

SuUs empresas. 70 % enla
formacion

393.723 bonificada.

participantes

se han formado 30 %enla

en acciones formacion

formativas subvencionada.

de formacién

subvencionada.

Duracién media de
la formacion 2021
que han realizado

los participantes:

13,4 horas
de media por

participante formado

por las empresas.

70,7 horas
de media por
participante de

la formacién

subvencionada.

5.1.1 DESCRIPCION DE
LA INICIATIVA

Todas las empresas con
personas asalariadas
disponen de un crédito
anual para facilitarles
formacién. Este crédito se
calcula aplicando a la cuantia
ingresada por la empresa
por este concepto el ano
anterior, los porcentajes
que, en funcién del tamano
de su plantilla, fija cada

ano la Ley de Presupuestos

Generales del Estado. El crédito se hace
efectivo a través de bonificaciones en sus
cotizaciones sociales. Esta iniciativa apoya
a las pequenas y medianas empresas de

varias formas:

El porcentaje para calcular el crédito
para la formacion es mayor cuanto menor

es el tamano de las empresas.

Las empresas de mds de cinco personas
empleadas estdn obligadas a cofinanciar
la formacién que realizan, mientras que
las empresas de menos de cinco no estdn

obligadas a esta cofinanciacion.

Se facilita un crédito minimo que se
fija cada ano y que en 2021 fue de 420 €

anuales.

Las pymes de menos de 50 personas
trabajadoras también pueden acumular
su crédito durante 3 anos, siempre que
lo comuniquen a Fundae dentro de los 6

primeros meses del ano.

Entre los requisitos que deben cumplir
las empresas para beneficiarse de esta
iniciativa estd el de informacién y consulta a

la representacién legal de los trabajadores.

En_fundoe.es/empresas se encuentra la

aplicacion telemdtica, los manuales y otros
recursos que permiten a las empresas

beneficiarse de esta iniciativa.

5.1.2 NORMATIVA

En materia de formacion programada por
las empresas, aun hay ciertos aspectos que
precisan desarrollo reglamentario, por lo
que permanecen en vigor determinados
articulos del Real Decreto 395/2007 y de
la Orden TAS/2307/2007, de 27 de julio, en
la que se regula la formacién de demanda

y su financiacion, en tanto no se dicte

fundae.es

la norma relativa a la formacién programada por las

empresas, que sustituye a la anterior.

Orden TAS/2307/2007, de 27 de julio, por la que se
desarrolla parcialmente el Real Decreto 395/2007,

de 23 de marzo, por el que se regula el subsistema de
formacion profesional para el empleo en materia de
formacion de demanda y su financiacién y se crea el
correspondiente sistema telematico, asi como los ficheros
de datos personales de titularidad del Servicio Publico de

Empleo Estatal.

También en cumplimiento de lo dispuesto en la disposicidn
adicional cuarta del Real Decreto 694/017, se publico

la Orden TMS/379/20183, de 28 de marzo, por la que se
aprueban las bases reguladoras para la concesiéon de

subvenciones por el Servicio Publico de Empleo Estatal,
para la financiacion de planes de formacion de dmbito
estatal, dirigidos a la capacitacion para el desarrollo
de las funciones relacionadas con el didlogo social y la

negociacion colectiva.
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En virtud de dicha Orden se

publicé la Resolucion de 12 de

marzo de 2021, del Servicio
Publico de Empleo Estatal,

por la que se aprueba la
convocatoria para la concesion
de subvenciones destinadas

a la financiaciéon de planes de
formaciéon de dmbito estatal,
dirigidos a la capacitacion para
el desarrollo de las funciones
relacionadas con el didlogo social

y la negociacion colectiva.

5.1.3 CARACTERISTICAS
DE LAS EMPRESAS

QUE PROPORCIONAN
FORMACION A SUS
TRABAJADORES

322.767 empresas han realizado
formacion para sus trabajadores,
un 7,7% mds que el ano anterior,
alrededor de 23.000 empresas
mas que en 2021.

La tasa de cobertura de esta
iniciativa es del 19,4% en el tejido

productivo.

Consulta el

V)

Crédito dispuesto, ratio de

disposicién y variacién interanual

El crédito de formacion
dispuesto por las empresas ha
ascendido a 513,6 millones de €,

53% de su crédito asignado.

Las microempresas son las
empresas que proporcionalmente

han consumido mds crédito, 65%.

Las empresas de 10 a 49
empleados son las que menos
crédito han utilizado, 42%.

Consulta el

)

Perfil de los participantes

El niUmero de participantes en
la formacién programada por
las empresas en 2021 ha sido
de 4.841.385, un 25,6% mds
que en 2020.

El perfil de los participantes se
corresponde, en general, con
el perfil de los asalariados del

sector privado.

La tasa de cobertura formativa
se situa en el 36,7%, la mds alta
desde la puesta en marcha del

sistema de bonificaciones.

El S5% de los participantes
son hombres frente al 45%
de participantes mujeres,

porcentajes similares a 2020.
Ambito sectorial

En relacion con el porcentaje
de poblacion ocupada
(asalariados del sector privado)
en cada sector econémico, se
aprecian algunas diferencias
con los participantes de
formacion programada por las

empresas.

Los participantes en el sector
Otros Servicios y en Hosteleria

y se situan por encima de

su peso en el mercado laboral,
mientras que en el resto de
los sectores estdn por debajo
del volumen que representan
en el mercado de trabajo,
especialmente en el sector del

Comercio.

Consulta el

Modalidad de imparticion

La formacioén presencial sigue
aglutinando el mayor volumen de
participantes formados en el ano:
2.900.669, supone el 45% de las
horas y representa la formaciéon

mds breve.

La teleformacion representa
el 39% de los participantes (se
reduce un 7% respecto a 2020) y

el 51,7% de las horas.

La media de horas de las acciones
formativas online se mantiene
respecto a las del ano 2020,
situdndose en 17,8 horas de media

por participante.

Por ultimo, la formacion mixta
sigue siendo la modalidad
minoritaria y de mds extensa
duraciéon desde 2016: entre el 1%
y el 3% de los participantes y mds

de 40 horas de duracién media.

Consulta el

Ambito territorial

La distribucién por comunidades
auténomas de los participantes
en la formacién bonificada se
realiza a partir de la ubicaciéon
geogrdfica de su centro de
trabajo, con independencia de
donde esté situado el domicilio

social de la empresa.

Durante el ejercicio 2021,

Madrid y Navarra son las
comunidades que presentan un
perfil mds dindmico en relacién
con la actividad formativa y
superan ampliamente la tasa
media de cobertura nacional del
36.7%.

Ceuta, Melilla y Extremadura
son las comunidades o ciudades
auténomas que obtienen el menor
peso de participantes respecto a
su volumen de ocupacidn, en linea

con anos anteriores.

Consulta el

V)

5.1.4 PERMISOS
INDIVIDUALES DE
FORMACION (PIF)

Estos se definen como el permiso
que la empresa puede conceder a
un trabajador para recibir, en su
horario de trabajo, una formacion
oficial dirigida a la mejora de

su capacitacién personal y

profesional.

La formacién, en todos los casos,

debe ser presencial y estar

orientada a la obtencién de una

titulacién o acreditacion oficial.

4.331 trabajadores han
disfrutado de un Permiso

Individual de Formacioén.

El 52,5% son hombres y el
47,5% mujeres.

Los PIF finalizados en el aho
han supuesto alrededor de 300

mil horas en conjunto.

La duracién media de los

permisos ha sido de 68,3 horas.

Tres de cada cuatro PIF
realizados han tenido como
finalidad la obtencién de un titulo

universitario.

Consulta el

Consulta el

Esta iniciativa tiene por

objeto ofrecer a las personas
trabajadoras una formacion
complementaria o que no resulta
satisfecha por la formacion
programada por las empresas,
que atienda a las necesidades
de adaptacién a los cambios

en el sistema productivoy a

las necesidades de promocion
profesional y desarrollo personal

de los propios trabajadores.

fundae.es

Normativa

En el ano 2021, como
consecuencia de la puesta en
marcha por parte del Consejo
Europeo del Instrumento
Europeo de Recuperacién, Next
Generation EU, y la aprobacion
del Reglamento (UE) 2021/241

del Parlamento Europeo y del

Consejo, por el que se establece
el Mecanismo de Recuperacién y
Resiliencia, Fundae ha colaborado
con el SEPE en la gestion de

las distintas convocatorias
financiadas por el Plan de
Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia de Espana, aprobado
por el citado Consejo el 13 de julio
de 2021, en el Componente 19
‘Plan Nacional de Capacidades
Digitales’ y en el Componente 23
‘Nuevas politicas publicas para
un mercado de trabajo dindmico,
resiliente e inclusivo’ de dicho

Plan.

Estas convocatorias se incluyeron
en la Base de Datos Nacional de
Subvenciones y sus extractos
aparecieron el Boletin Oficial

del Estado en las siguientes

publicaciones:

Resolucion de 4 de marzo de
2021, del Servicio Publico de

Empleo Estatal, por la que se

aprueba la convocatoria para

la concesidn de subvenciones
publicas para la ejecucion de
programas de formacién de
dmbito estatal, dirigidos a las
personas ocupadas del dmbito
sectorial del Turismo, en el
marco del Plan de Recuperacion,

Transformacion y Resiliencia.
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Resoluciéon de 15 de abril de 2021, del Servicio

Publico de Empleo Estatal, por la que se aprueba

la convocatoria para la concesion de subvenciones
publicas para la ejecuciéon de programas de
formacion de dmbito estatal, para la adquisicion y
mejora de competencias profesionales relacionadas
con los cambios tecnoldgicos y la transformacion
digital, dirigidos prioritariamente a las personas
ocupadas, en el marco del Plan de Recuperacion,

Transformacion y Resiliencia.

Resolucién, de 22 de diciembre de 2021, del

Servicio Publico de Empleo Estatal, por la que

se aprueba, por el procedimiento de tramite
anticipado, la convocatoria abierta de subvenciones
para la ejecuciéon de programas de formacion de
dmbito estatal, destinados a la recualificacion de
personas trabajadoras que hayan estado o estén
incluidas en expedientes de regulacion temporal de
empleo (ERTE), para los ejercicios presupuestarios
2022 y 2023, en el marco del PRTR.

Resolucion de 23 de diciembre de 2021, del

Servicio Publico de Empleo Estatal, por la que

se aprueba, por el procedimiento de tramite
anticipado, la convocatoria abierta de subvenciones
para apoyar la cobertura de vacantes en sectores
estratégicos de interés nacional mediante la
financiacién de acciones formativas que incluyan
compromisos de contratacion de personas
desempleadas para los anos, 2022 y 2023, en el
marco del PRTR.

Caracteristicas

A lo largo del ano 2021 las entidades beneficiarias
de los planes y programas de oferta de dmbito
estatal comunican’ formacién de 393.723
participantes pertenecientes a diferentes
convocatorias, lo que supone un volumen de
27.839.978 horas de formacion: 70,7 horas de
media por participante. De estos participantes, dos

de cada tres son ocupados y un 25% desempleados.

De cada diez participantes de la formacion
subvencionada en 2021: cerca de nueve

provienen de la convocatoria Programas 2018

y aproximadamente uno de la convocatoria de
Programas de formacion en competencias digitales
(TIC 2018).

Consulta el

Perfil de los participantes

Las caracteristicas de los participantes en el
conjunto de estas convocatorias son los siguientes:
Por género se mantiene la tendencia observada
en los ultimos anos, con un predominio de la
participaciéon de las mujeres, 58,8%, que concentra
el 59% de las horas de formacion. El 41,2% de los
participantes son hombres y suponen el 41% de las

horas.

Consulta el {b

Ambito sectorial

La distribucién sectorial de los participantes
ocupados es muy similar al tejido productivo

del pais, con un predominio del sector terciario
(74,2%), un 47,5% corresponden a Otros Servicios,
el 17% a Comercio y el 9,8% a la Hosteleria. EI 18%
de los participantes lo hacen en Industria, 2,3% en

Construccion y el 5,4% restante en Agricultura.

Los sectores cuya proporcién de formados

supera a la de ocupados sin sector publico

segun la EPA (media 2021) son Otros

Servicios (47,5% formados; 43,9% ocupados) e
Industria (18% formados; 16,4% ocupados). Los
subrepresentados son Construccion y Comercio.
En Hosteleria y Agricultura la proporcién de
participantes formados es muy similar al peso que

representan en la poblacién ocupada.

Consulta el

)

fundae.es

Modalidad

El 48,5% de los participantes comunicados se
forman a través de la modalidad presencial, que
es la de mds corta duracién (64,9 horas de media
por participante). Le sigue la teleformacién con un
41,4% de los participantes, que recibe la formacion
de mayor duracién (77,7) y representa el 46% de
las horas. Por ultimo, la formacién mixta, que ha
supuesto un 10,1% de los participantes y la media

de horas se situa en 69,7.

Consulta el

)

Ambito territorial

En 2021 la tasa media de cobertura formativa
nacional es de 1,2% entre la poblacién ocupada
y del 3,9% entre los desempleados. Ocho
territorios superan la media nacional de la tasa
de ocupados, entre ellos destacan Canarias,
Andalucia, Castilla y Ledn y Asturias.

Nueve comunidades autébnomas presentan
valores superiores a la tasa media de cobertura
entre la poblaciéon desempleada, en especial, La

Rioja, Castilla Ledn y Galicia.

Consulta el

)

5.2.1 FORMACION SUBVENCIONADA:
CONVOCATORIAS PUBLICADAS EN
2021 EN FASE DE GESTION

Convocatoria de programas de formacion
de dmbito estatal, dirigidos prioritariamente a
las personas ocupadas del dmbito sectorial del
Turismo, en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia 2021. Esta
convocatoria se corresponde con la resolucién
de 4 de marzo de 2021, del Servicio Publico de
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Empleo Estatal, por la que se
aprueba la convocatoria para

la concesidn de subvenciones
publicas para la ejecucién

de programas de formacion

de dmbito estatal, dirigidos
prioritariamente a las personas
ocupadas del dmbito sectorial del
Turismo, en el marco del Plan de
Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia. El plazo de ejecucion
establecido es de un aho desde

la fecha de notificaciéon de la

resolucion definitiva de concesion.

Esta convocatoria se encuentra
en fase de ejecucion. Avance de
datos a 31 de marzo de 2022.

Ver {E?

Convocatoria de programas
de formaciéon de dmbito estatal,
para la adquisicién y mejora
de competencias profesionales
relacionadas con los cambios
tecnoldgicos y la transformacion
digital, dirigidos prioritariamente
a las personas ocupadas, en el
marco del Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia
2021. Esta convocatoria se
corresponde con la resolucion
del 15 de abril de 2021, del
Servicio Publico de Empleo

Estatal, por la que se aprueba la

convocatoria para la concesién
de subvenciones publicas para
la ejecucion de programas de
formacién de dmbito estatal,
para la adquisicidn y mejora

de competencias profesionales
relacionadas con los cambios
tecnolégicos y la transformacion
digital, dirigidos prioritariamente
a las personas ocupadas, en el
marco del Plan de Recuperacién,

Transformacion y Resiliencia.

El plazo de ejecucién establecido
es de un ano desde la fecha

de notificacion de la resolucion
definitiva de concesién. Esta
convocatoria se encuentra en fase
de ejecucion. Avance de datos a
31de marzo de 2022.

Ver {b

Convocatoria para la concesion
de subvenciones destinadas
a la financiacién de planes de
formaciéon de dmbito estatal,
dirigidos a la capacitacion para
el desarrollo de las funciones
relacionadas con el didlogo social
y la negociacion colectiva 2021.
Esta convocatoria se corresponde
con la resolucién del 12 de marzo
de 2021, del Servicio Publico de

Empleo Estatal, por la que se

aprueba la convocatoria para

la concesién de subvenciones
destinadas a la financiacion de
planes de formacién de dmbito
estatal, dirigidos a la capacitacion
para el desarrollo de las funciones
relacionadas con el didlogo social

y la negociacioén colectiva.

El plazo de ejecucion establecido
es de un ano desde la fecha

de notificacién de la resoluciéon

de concesidén definitiva. Esta
convocatoria se encuentra en fase
de ejecucion. Avance de datos a
31 de marzo de 2022.

Ver ‘{E’)

5.2.2 FORMACION
SUBVENCIONADA:
CONVOCATORIAS
PUBLICADAS EN
DICIEMBRE DE 2021

En el marco del Plan Nacional de
Recuperacioén, Transformacion y
Resiliencia (PRTR), el Ministerio
de Trabajo y Economia Social

y el Servicio Publico de Empleo
Estatal participan de forma
relevante en el Componente 23
“Nuevas politicas publicas para
un mercado de trabajo dindmico,

resiliente e inclusivo”, encuadrado

en el drea politica VIII “Nueva
economia de los cuidados y

politicas de empleo™

Uno de los objetivos de este
Componente es reformar e
impulsar las Politicas Activas de
Empleo, mejorando la cohesién
del Sistema Nacional de Empleo
(SNE). En este contexto, se

han publicado ademds dos
convocatorias adicionales en
2021 que se encuentran en
fase de gestién y ambas estan
financiadas en el marco del
Plan Nacional de Recuperacién,
Transformacion y Resiliencia
(PRTR) y son gestionadas por

Fundae.

Resolucion, de 22 de diciembre
de 2021, del Servicio Publico de
Empleo Estatal, por la que se
aprueba, por el procedimiento
de tradmite anticipado, la
convocatoria abierta de
subvenciones para la ejecucion
de programas de formacion de
dmbito estatal, destinados a
la recualificacion de personas
trabajadoras que hayan estado
o estén incluidas en expedientes

de regulacion temporal de empleo

(ERTE), para los ejercicios
presupuestarios 2022 y 2023,
en el marco del PRTR.

Resolucion de 23 de
diciembre de 2021, del Servicio
Publico de Empleo Estatal,
por la que se aprueba, por
el procedimiento de tramite
anticipado, la convocatoria
abierta de subvenciones para
apoyar la cobertura de vacantes
en sectores estratégicos de
interés nacional mediante
la financiacién de acciones
formativas que incluyan
compromisos de contratacion de
personas desempleadas para los
anos, 2022 y 2023, en el marco
del PRTR.

Durante el ejercicio 2021,

en el area de Evaluacion se
han desarrollado actividades
relativas a varios dmbitos de
actuacion definidos en la Ley

30/2015, relacionadas con:

la evaluacién ex post o de

fundae.es

resultados de las iniciativas de

ayudas a la formacién;

la evaluacion de la
calidad/satisfaccién de los
participantes con la formacién

recibida;

el sistema de indicadores de

evaluacién y

el Plan Anual de Evaluacion,
coordinado por el SEPE y que
cuenta con la participaciéon de
las Comunidades Auténomas y

los interlocutores sociales.

5.3.1 EVALUACIONES
EXPOST DE EFICACIA,
EFICIENCIA, IMPACTO
Y CALIDAD DE LOS
RESULTADOS

El objetivo de esta linea de
evaluacion es analizar en

qué medida las ayudas a la
formacién del Sistema de
Formacion Profesional para
el Empleo, en sus diferentes
iniciativas gestionadas en el
dmbito estatal, contribuyen a
la consecucidn de los fines del

sistema:

Pagina 22

Pagina 23



Memoria de actividades 2021

mejorar las competencias de los trabajadores y

su desarrollo profesional y personal;

mejorar la empleabilidad de los trabajadores,

especialmente los mds vulnerables;

atender los requerimientos de formacion de las

empresas y del mercado de trabajo;
promover la disminucion de la brecha digital.

En este marco en 2021, Fundae trabajé en la
licitacién, coordinacion y seguimiento de las

siguientes evaluaciones:

5.3.1.1 Evaluacién de la convocatoria de oferta
estatal 2016 (ejecucién durante 2017-2020)

El concurso de licitaciéon fue adjudicado en el ano
2020 a la consultora IDEARA INVESTIGACION, SL.
Segun los resultados de la encuesta a trabajadores,
la formacién financiada tuvo impacto en los

siguientes aspectos:

Ver {b

En relacion con la empleabilidad, el 86,3% de

los trabajadores que tenia empleo al iniciar la
formacion lo ha mantenido (69,8%) o ha encontrado
uno nuevo (16,5%) y solo hay un 13,7% desempleado
en el momento en que se realizé la encuesta.

Por otra parte, del total de trabajadores que se
encontraban desempleados al iniciar la formacion,
un S7% ha tenido algun empleo y en el momento de

la encuesta el 36,5% estaba ocupado.

Por tanto, los resultados obtenidos en la evaluacion
permiten afirmar que la formacién de oferta es un
instrumento eficaz en sus objetivos de desarrollo
personal y profesional, ya que directamente
motiva a los trabajadores a seguir formdandose,
mejora su autoestima, les permite adquirir nuevos
conocimientos y competencias, aplicables en

su mayoria al puesto de trabajo, mejorando su
desempeno profesional. Por otra parte, aunque

no de una manera tan directa, la formacion

tiene efectos positivos en la empleabilidad, el
mantenimiento o en la busqueda de empleo y la

insercion laboral.

5.3.1.2 Evaluacién de las iniciativas de formaciéon
programada por las empresas y permisos

individuales de formacion (ejercicios 2019 y 2020)

En el ano 2021 se licitd y adjudicé la ejecuciéon de
esta Evaluacién a la consultora GROUPLANCE AM
SERVICIOS, S.L. cuyos trabajos se desarrollaron

entre junio y diciembre de ese mismo ano.

El ejercicio 2019, para esta iniciativa de ayudas,
fue un ano de estabilidad, tanto a nivel econdmico
como empresarial y en el empleo, siendo el
comportamiento de las iniciativas que se evalian
similar al de afos anteriores. Sin embargo, la
situacion provocada por la COVID-19 quebré dicha
tendencia en el 2020.

Estos efectos de la pandemia se constatan en la
extension de la Formacion programada por las
empresas y el acceso de los trabajadores. El alcance
de la iniciativa mejoro, pues las tasas de cobertura
formativa (34,24%) y poblacional (21,82%) de los
participantes fueron ligeramente superiores a las
del 2018. Sin embargo, en 2020 la participaciéon

se redujo en un 16,58% como consecuencia de la
pandemia por Covid-19 y las tasas de cobertura
formativa y poblacional fueron del 12,14% y 11,89%,

respectivamente.

En el aho 2018 el volumen de empresas formadoras
fue un 5,61% mayor que en 2019 que fue un 11,81%
mayor que en 2020. Esta pérdida de empresas
formadoras se nutrié en 2019 exclusivamente de
las microempresas: -9,95% de caida de empresas
dela 5 trabajadoresy -4,06% delasde 6 a9
trabajadores. Mientras que, en 2020, la caida se
generalizé en todos los tramos: las microempresas
descendieron mds acusadamente que el resto
(-15,03% empresas de 1 a 5 trabajadores y -11,21%
de 6 a 9). Las empresas de entre 10 y 49 perdieron
un 8,40%; y las de 50 a 99 trabajadores y las de 100

a 249 disminuyeron, pero en menor medida (-3,95%

y -2,31%, respectivamente). El mayor beneficio que
aportd la formacion, segun las empresas, fue la
adaptacion a requerimientos normativos, en torno
del 75% de las empresas encuestadas tanto en 2019

como en 2020.

Consulta el

)

Los principales beneficios de la formacion
programada segun los trabajadores fueron: la
transferencia de lo aprendido al puesto de trabajo,
la contribucién al desarrollo personal y profesional,
la capacidad de asumir nuevas funciones y la

posibilidad de promocioén en su empresa.

Ademds, las entidades externas tuvieron un papel
relevante en el diseno de la formacion: casi el 64%
de las empresas en 2019 y el 75% en 2020 eligieron
la formacién que les presentaron las entidades

externas.

Alrededor del 70% de los trabajadores en 2019
y del 60% en 2020 valoraron la formaciéon como
una oportunidad de actualizacién y mejora de
sus habilidades y capacidades y la mayoria

recomendarian la formacién realizada.

La proporcién de trabajadores que indico su
acuerdo con que la formacion contribuye al
mantenimiento del empleo fue elevada (el 65% en
2019 y el 70% en 2020) y son los trabajadores con
contratos temporales quienes percibieron esta

contribucidén en menor medida.

Tanto empresas como trabajadores consideraron
que se necesita mds formacién en competencias
digitales. El aula virtual es valorada como

eficaz y eficiente, tanto por empresas como por
trabajadores, pero no presenta capacidad suficiente
para sustituir a la presencialidad en todos los

contenidos.

Las principales dificultades para impartir formacién

a través de aula virtual fueron la falta de recursos

fundae.es

humanos para organizarla (el 24,32%), la

falta de medios tecnoldgicos suficientes de las
empresas (12,16%), o de los trabajadores (8,39%);
y solo el 1,03% no ha encontrado en el mercado

proveedores de plataformas de aula virtual.

Consulta el

V)

La inversion privada en el ejercicio 2019 llegd a su
maximo histérico con 1.352.885.575,96 €, pero

el retroceso de la actividad formativa en 2020
supuso una vuelta a niveles préximos al ano 2007,
con un descenso del 29,11%. El coste medio hora/
participante de financiacién publica fue de 8,28 €
hora/participante en 2019 y 7,78 € en 2020.

En cuanto a las medidas introducidas para
favorecer el aprovechamiento de la financiacion
de la formacién, como la posibilidad de reservar
el crédito hasta tres anos o la posibilidad de
compartir el crédito entre las empresas de

un mismo grupo, se detectd un bajo grado

de conocimiento en el primer caso y un mejor

conocimiento y buena acogida en el segundo.

En cuanto a los permisos individuales de
formacién (PIF), segun los trabajadores, un
factor que limita su expansion es que las
empresas no encuentran la relaciéon entre el
tipo de formacidén y su contribucion a la mejora
de los procesos empresariales. Por otro lado, el
desconocimiento de la iniciativa por parte de los
propios trabajadores es otro factor decisivo del

bajo acceso.

Los trabajadores que obtuvieron un permiso, en
mayor medida, pertenecian a grandes empresas
o empresas de entre 10 y 49 trabajadores, tenian
niveles educativos superiores y una edad de
entre 30 y 49 anos y, en general, los hombres

participaron mds que las mujeres.

Disponer de una titulacién oficial fue el principal
beneficio, percibido por el 35,59% de los

trabajadores que obtuvieron un permiso, tanto en
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el 2019 como en el 2020, seguida
de la posibilidad de realizar mejor
las tareas asignadas al puesto
de trabajo y por el desarrollo

personal.

5.3.1.3 Evaluacién de la

Convocatoria Oferta TIC 2018

En el cuarto trimestre de 2021
se realizoé la adjudicacion de la
evaluacion de esta convocatoria.
La entidad adjudicataria fue la
UTE -INSTITUTO DE ESTUDIOS
DE ECONOMIA, EMPLEO Y
EVALUACION Y DATA ESTUDIOS,
que comenzd sus trabajos en
noviembre de 2021 y cuya
finalizaciéon estd prevista para

el segundo trimestre de 2022.
En esta evaluacién se ha
analizado la contribucién de la
convocatoria a la disminucion de
la brecha digital y la adecuacion
de la formacion impartida a

las necesidades sectoriales.

Asi mismo, se introdujo como
objetivo coyuntural el andlisis

de los efectos de la pandemia
por la COVID-19 en el desarrollo
de la formacién subvencionada

ejecutada.

5.3.1.4 Evaluaciéon de la calidad
de la formacién a partir del
andlisis de los cuestionarios de
satisfaccion de los participantes

en las acciones formativas

En el ano 2021, en el marco
de la iniciativa de formacion
programada por las empresas
se realizdé un andlisis de
cuestionarios de satisfaccion
a una muestra representativa

correspondiente a los ejercicios

2019 y 2020. El andlisis de los
cuestionarios de calidad de las
acciones formativas muestra como
dato mds relevante la tendencia
positiva en la valoracion de todos

los indicadores para este ejercicio,
situdndose la puntuacion media en el
grado de satisfaccion general con el

curso en 3,63 sobre 4.

El componente mejor valorado ha
sido la figura de los formadores y
tutores, que mantiene su relevancia
en los procesos desarrollados

de la ensefanza/ aprendizaje,
independientemente de la

modalidad de formacién.

El segundo bloque mejor valorado,
la organizacién de los cursos,
muestra que el bagaje a través

de los anos ha consolidado los
mecanismos de planificacién,
organizacién e informacion de los
cursos. Quedan con margen para la
mejora, aspectos como la duracién
de los cursos y la adecuacion de los
horarios, que presentan el handicap
del tiempo de que disponen los
trabajadores para dedicar a la
formacion, compagindndola con
las cargas laborales por una

parte y con la conciliacién de la
vida familiar y personal por otra.
Ademds, se ha hecho referencia

a la escasa duracién de los cursos
para desarrollar el conjunto de

los contenidos y a las escasas
prdcticas que los acompanan en

especialidades que las requieren.

Consulta el

La formacién realizada en

esta iniciativa presenta una
tendencia positiva en cuanto al
cumplimiento de las expectativas
de los participantes. El perfil de

los trabajadores mds satisfechos
con la formacioén realizada son
trabajadores cualificados en
microempresas de 1 a S empleados.
Respecto a los niveles formativos,
destacar que los trabajadores

con menos formacion presentan
mayores porcentajes de satisfaccion
con la formacion recibida en las

empresas.

La progresion temporal de las
puntuaciones refleja la madurez

de esta iniciativa, que estd en
mejora continua para ofrecer una
formacién cada vez mads orientada

a promover las competencias de los
trabajadores y contribuir por tanto a

la competitividad de las empresas.

5.3.3 SISTEMA DE
INDICADORES DE
EVALUACION

Otra linea de actividad se ha dirigido
a la sistematizacion del proceso de
evaluacion a través del diseno de

un sistema de indicadores estable

que permita realizar un andlisis de
la evolucion del comportamiento
y valoracioén de la formacion

programada por las empresas y PIF.

5.3.4 PLAN ANUAL DE
EVALUACION (PAE)

A través de la Unidad de Evaluacion,
Fundae participa en las actividades
del grupo técnico del Plan anual de
evaluacion de la calidad, impacto,

eficacia y eficiencia del Sistema de

fundae.es

formacién para el empleo (PAE),
coordinado por el Servicio
Publico de Empleo Estatal, con
la participacion de los érganos y
entidades correspondientes de
las comunidades auténomas y

de los interlocutores sociales.

El objetivo de este grupo se
centra en el diseno del plan,
en la provision de datos que
constituyen la fuente de los
principales indicadores para
la elaboracion del informe
final y en la aportacién de
evaluaciones o estudios ad
hoc, que permitan enriquecer
la informacion aportada por el

sistema de indicadores.

En el marco del Plan Anual
de Evaluacion (PAE) 2019,

se ha apoyado al SEPE en su
desarrollo siguiendo la nueva
propuesta metodoldgica

que habia sido presentada y
aprobada en el Consejo General
de la Formacién Profesional
(CGFP) en el cuarto trimestre
de 2020. Asi mismo, se ha
proporcionado al SEPE la

sintesis de la Evaluacion de la

formacion programada por las
empresas, ejercicio 2019, que
se incluye tanto en el Informe
Final del PAE 2013, como en el

resumen ejecutivo de este.

La presentacion al Consejo
General de la Formacion
Profesional se ha realizado en
el mes de abril de 2021. Ambos
documentos se publican en la
pdgina Sistema Nacional de
Empleo y se difunden también a

través de Fundae.
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GRAFICO-09 DATOS DE FINALIDAD DEL PIF [®)
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Incorporacion de Incremento de Mejora de la Acceso a Mejora de la Mejora

la innovacion y la productividad  competitividad nuevos internacionalizacion del

especializacion en los delos equiposde delaempresa mercados de las empresas clima

productos o servicios trabajo laboral

Fuente: encuesta a empresas 2019-2020

GRAFICO-16 VALORACION DE LAS EMPRESAS DEL AULA VIRTUAL [®)
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GRAFICO-15 BENEFICIOS PERCIBIDOS POR LAS EMPRESAS (ESCALA DE VALORACION DE 1 A 10) [3)
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RESULTADOS
ECONOMICOS

La Ley 11/2020, de 30 de
diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado para el ano
2021 establece las pautas para
la financiacion de la Formacion
Profesional para el Empleo
gestionada por el Servicio
Publico de Empleo Estatal en su
disposicion adicional centésima
vigésima cuarta: “Financiacion
de la formacién profesional
para el empleo”. El Servicio

Publico de Empleo Estatal

gestionarad los programas de
formacion profesional para el
empleo, que le correspondan
normativamente, con cargo a
los créditos en su presupuesto
de gastos, de acuerdo con lo
establecido en la disposicion
final primera del Real Decreto
499/2020, de 28 de abril, por el
que se desarrolla la estructura
orgdnica bdsica del Ministerio
de Trabajo y Economia Social,

y se modifica el Real Decreto

1052/2015, de 20 de noviembre,

por el que se establece la
estructura de las Consejerias
de Empleo y Seguridad Social
en el exterior y se regula su

organizacién, funciones y

provision de puestos de trabajo
y de acuerdo con la distribuciéon
de importes, recogida en la
resolucién conjunta de las
Subsecretarias de los Ministerios
de Educacion y Formacion
Profesional y de Trabajo y
Economia Social prevista en la
disposicion transitoria cuarta
del mencionado Real Decreto
499/2020, de 28 de abril, y

en la disposicién transitoria
segunda del Real Decreto
498/2020, de 28 de abril, por el
que se desarrolla la estructura
orgdnica bdsica del Ministerio
de Educacion y Formacion

Profesional.

Mediante Acuerdo del Consejo
de ministros, de 6 de octubre de
2020, se suspenden los objetivos
de estabilidad presupuestaria

y deuda publica y establece un
limite de gasto no financiero
para 2021 de 196.097 millones

de euros.

Esta cifra —que no admite
comparacion homogénea con
ejercicios anteriores dado

el excepcional contexto de
incertidumbre derivado de la
situacién de pandemia- incluye
transferencias extraordinarias a
las Comunidades Auténomas y
a la Seguridad Social, asi como
parte de los fondos europeos
procedentes del acuerdo
alcanzado por el Consejo
Europeo el 21 de julio de 2020 en
el marco del plan extraordinario

Next Generation EU.

A este respecto, la Ley recoge

como modificacién estructural

la creacion del Servicio S0 en
cada una de las Secciones,
correspondientes a los
departamentos ministeriales,

para la adecuada gestion de

dichos fondos. Como resultado de siguientes:

Cuota Formacion Profesional

Fondos Mecanismo Recuperacion y Resiliencia
Aportacion del Estado

Total

Fondos de gestion estatal
Fondos de gestion por las Comunidades Auténomas
Total

Fondos para la formacion de trabajadores ocupados
Fondos para la formacién de trabajadores desempleados
Flexibilidad para Formacién y Empleo

Total

lo anterior, en el gjercicio 2021, se
ha contado con un presupuesto
de 2.236,4 millones de euros.

Y su desglose ha sido el que

puede observarse en las tablas

1.340.918.300,00
257.000.000,00
638.467.400,00
2.236.385.700,00

1.348.892.310,00
887.493.390,00
2.236.385.700,00

1.309.834.160,00
430.890.930,00
495.660.610,00
2.236.385.700,00

fundae.es

60,0%
11,5%
28,5%
100,0%

60,3%
39,7%
100,0%

58,57%
19.27%
22,16%
100,0%
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Cuota Formacion Profesional
Ingresos MRR Next Generation EU
Otros Ingresos

Total

Para pago de Bonificaciones a la Seguridad Social
Ayudas Formacion Ocupados

A Comunidades Auténomas para formacién de ocupados
Al INAP

A la Fundacién Estatal para Gastos Corrientes

A la Fundacién Estatal para Gastos de Capital

Total

Para pago de Bonificaciones a la Seguridad Social
Ayudas Formacion Ocupados

A Comunidades Auténomas para formacion de ocupados
Al INAP

Ala Fundacién Estatal para Gastos Corrientes

A la Fundacion Estatal para Gastos de Capital

Total

670.459.150,00

169.000.000,00

470.375.010,00
1.309.834.160,00

488.800.000,00
587.488.250,00
120.324.040,00
65.488.530,00
47.351.340,00
382.000,00
1.309.834.160,00

488.800.000,00
581.374.610,00
120.324.040,00
65.488.530,00
47.351.340,00
382.000,00
1.303.720.520,00

51.2%

12,9%

35,9%
100,0%

37.3%
44.9%
9.2%
5,0%
3,6%
0.0%
100,0%

37.5%
44,6%
9.2%
5,0%
3,6%
0.0%
100,0%

Andalucia

Aragén

Asturias (Principado de)
Baleares (llles)
Canarias

Cantabria

Castilla - La Mancha
Castillay Ledn
Cataluna

Comunidad Valenciana
Extremadura

Galicia

Madrid (Comunidad de)
Murcia (Region de)
Navarra (Comunidad Foral de)
Rioja (La)

Total

17.774.843,00
3.582.313,00
3.322.101,00
2.646.810,00
6.888.139,00
1.661.789,00
4.906.443,00
6.849.849,00
18.193.420,00
10.816.893,00
5.111.511,00
9.093.941,00
14.411.480,00
3.020.685,00
1.361.193,00
587.630,00

110.229.040,00

1.755.169,00
308.306,00
210.600,00
296.663,00
514.856,00
128.081,00
456.638,00
529.538,00
1.817.944,00
1122.356,00
219.206,00
584.213,00
1.625.569,00
331.594,00
150.863,00
73.404,00
10.125.000,00

fundae.es

19.500.012,00
3.890.619,00
3.532.701,00
2.943.473,00
7.402.995,00
1.789.870,00
5.363.081,00
7.379.387,00
20.011.364,00
11.939.249,00
5.330.717,00
9.678.154,00
16.037.049,00
3.352.279,00
1.512.056,00
661.034,00
120.324.040,00
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fundae.es

Cuarto Trimestre de 2020 98.290.245,37 21,0%
INAP 65.488.530,00 65.488.530,00 100,0% Enero 177.345.237.76 37.9%
GESTION CC. AA. FORMAC. 121.610.750,00 120.541.643,52 99,1% Febrero 7.221.610,57 1.5%
DE OCUPADOS Marzo 15.789.128,17 3.4%
Importe para formacion de 120.324.040,00 120.324.040,00 100,0% i N
ocupados aprobado en Conf. Abril 19.356.899.77 4.1%
Sect. Mayo 24.301.894,61 5,2%
gompromlsgs de Convocatoria 155.41718 35.111,07 22,6% Junio 28.565.143.85 6.1%

euta y Melilla 2014
Compromisos de Convocatoria 597.830,25 182.492,45 30,5% Julio 37.794.350.99 81%
Ceutay Melilla 2019 Agosto 35.442.471,23 7.6%
Disponible para |nI(FIGtIVGS de 533.462,57 0,00 0,0% Septiembre 24.773.896.73 5.3%
Oferta Ceuta y Melilla
GESTION ESTATAL 1.116.621.240,00 569.507.305,06 51,0% Devoluciones Voluntarias de bonificaciones realizadas en 2021 -818.797,10 -0.2%
Gastos de funcionamiento e 47.733.340,00 47.733.340,00 100,0% Total 468.062.081,95 100,0%
inversion FTFE
Acciones de formacién en las 488.800.000,00 468.062.081,95 95,8%
empresas (Bonificaciones)
Compromisos de Convocatoria 17.893.245,61 932.838,96 5.2%
Planes 2014 Convocatoria Planes 2016 7 1 153779 €
Compromisos de Convocatoria 6.061.011,70 100.016,82 1.7%
Joévenes 2014 Convocatoria TIC 2018 4.391 6.362 1.267.344,69 €
Compromisos de Convocatoria 8.503.073,66 0,00 0,0%
Joévenes 2015 Convocatoria Programas 2018 284 306 30.726,29 €
Compromisos de Convocatoria 4.169.870,03 0,00 0,0%
Garantia Juvenil 2015 Total 4.682 6.679 1.299.608,77 €
Compromisos de Convocatoria 57.700.241,97 1.124.822,23 1,9%
Planes 2016
Compromisos de Convocatoria 20.546.934,74 9.275.205,31 45,1%
TIC 2018
Compromisos de Convocatoria 148.175.751,52 21.532.861,50 14,5% . o
Programas 2018 Convocatoria Planes 2014 17.893.245,61 5.468.595,94 932.838,96 35,78%
Compromisos de Convocatoria 2.556.790,82 1.222.941,82 47,8% Convocatoria Jévenes 2014 6.061.011,70 2.235.917,51 100.016,82 38,54%
Negociacion Colectiva DS
2018 Conv. Ceuta y Melilla 2014 155.41718 67.526,28 35.111,07 66,04%
Compromisos de Convocatoria 39.977.621,86 13.930.942,19 34,8% Conv. Jévenes 2015 8.503.073.66 0.00 0.00 0.00%
Turismo 2021
Compromisos de Convocatoria 49.997.173,36 1.869.405,64 3.7% Conv. Garantia Juvenil 2015 4.169.870,03 0,00 0.00 0.00%
TIC 2021
ia PI 201 7.700.241,97 . 1124.822,2 195%
Compromisos de Convocatoria 9.536.173,33 2.383.807,87 25,0% Convocatoria Planes 2016 >7.700 o 0.00 8 s 95
gggicidcién Colectiva DS Convocatoria TIC 2018 20.546.934,74 40118875 9.275.205,31 47,09%
Compromisos de Recursos/ 654.491.45 0.00 0.0% Conv. Programas 2018 148.175.751,52 2.362.405,18 21.532.861,50 16,13%
Sentencias EEAA. Conv. Negociacion Colectiva DS 2018 2.556.790,82 0,00 1.222.941,82 47,83%
Disponible para Iniciativas de 214.201.908,45 0,00 0,0%
Oferta Estatal Conv. Ceuta y Melilla 2019 597.830,25 0.00 182.492,45 30,53%
Becasy Ayudas 0,00 1.299.608,77 100.0% Recursos/Sentencias EE.AA. 654.491,45 0,00 0,00 0,00%
Prdcticas profesionales no 113.611,50 39.432,00 34,7%
laborales C. Jévenes 2011 Prdcticas profesionales EE.AA. 113.611,50 65.074,50 39.432,00 91,99%
Total 1.303.720.520,00 755.537.478,58 58,0% Suman 267.128.270,43 10.600.708,16 34.445.722,16 16,86%
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Acciones Formacién Empresas, Bonificaciones
Compromisos de Convocatoria Planes 2014
Compromisos de Convocatoria Jévenes 2014
Compromisos de Convocatoria Jévenes 2015
Compromisos de Convocatoria Garantia Juvenil 2015
Compromisos de Convocatoria Planes 2016
Compromisos de Convocatoria TIC 2018

Compromisos de Convocatoria Programas 2018
Compromisos de Conv. Negociacion Colectiva DS 2018
Compromisos de Convocatoria Turismo 2021
Compromisos de Convocatoria TIC 2021

Compromisos de Conv. Negociacion Colectiva DS 2021
Compromisos de Recursos/Sentencias EE.AA.

Becas y Ayudas

Practicas profesionales no laborales Convoc. Jévenes 2011
Disponible para Iniciativas de Oferta Estatal

Subtotal Iniciativas 2021

CC.AA. CON TRANSFERENCIAS ASUMIDAS

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION

INAP

Subtotal

Total

Presupuesto Inicial

Remanente

488.800.000,00
17.893.245,61
6.061.011,70
8.503.073,66
4.169.870,03
57.700.241,97
20.546.934,74
148.175.751,52
2.556.790,82
39.977.621,86
49.997.173,36
9.536.173,33
654.491,45
0,00
113.611,50
214.201.908,45
1.068.887.900,00
121.610.750,00
47.733.340,00
65.488.530,00
234.832.620,00
1.303.720.520,00
1.303.720.520,00

468.062.081,95
932.838,96
100.016,82
0.00
0.00
1.124.822,23
9.275.205,31
21.532.861,50
1.222.941,82
13.830.942,19
1.869.405,64
2.383.807.87
0.00
1.299.608,77
39.432,00
0.00
521.773.965,06
120.541.643,52
47.733.340,00
65.488.530,00
233.763.513,52
755.537.478,58

548.183.041,42

ACTIVIDADES
CORPORATIVAS

Las acciones de comunicacion
pretenden extender el
conocimiento del Sistema de
Formacion para el Empleoy la
importancia de la formacion a
lo largo de la vida profesional
como medio de mejora de la
productividad y competitividad
de las empresas y el progreso
profesional y personal de las

personas trabajadoras.

De esta manera se plantean
actuaciones diferentes
adaptadas para tratar de
llegar a cada uno de los

publicos del Sistema.

fundae.es
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7.1.1 WEB CORPORATIVA

El objetivo de 2021 era seguir
mejorando el acceso a la web

de la fundacién y facilitar a las
empresas, pymes, auténomos y la
ciudadania en general un espacio
en el que encontrar formacion,
recursos o ayudas. Se ha
pretendido alcanzar hitos como
atraer trdafico a la web, optimizar
la experiencia de navegacion
desde cualquier dispositivo,
acercar el lenguaje al usuario final
o configurar nuevos espacios web.

Cabe destacar:

- La mejora del buscador de
cursos. El objetivo de este
proyecto ha sido la mejora para
el usuario del acceso a toda la
oferta formativa gestionada

por la fundacion. Para ello se
implementdé una nueva interfaz,
mads usable y dgil, simplificando el
cuadro de consultas y mejorando
los algoritmos de busqueda

para conseguir optimizar los
resultados, complementdndolos
con informacién detallada

de las acciones formativas y
enriqueciéndolos con nuevas
funcionalidades (cursos mads
buscados, cursos relacionados,

etc.).

- La puesta en marcha de

la plataforma Digitalizate

y Digitalizate Plus. En este
espacio se han realizado
acciones coordinadas en web,
redes y medios para la difusion
del proyecto. En el ejercicio
2021 se incorporaron nuevos
recursos formativos de Huawei,

Fundacion Telefénica y se realizo

la revision del espacio para
integrar mejoras. Ademads, se
incorporaron nuevas empresas
como Banco Sabadell,
Microsoft, Fundacién Once,
Fujitsu, Incibe, Structuralia,
Orange, SAS, Fundacién
Generation Spain, Fundacion
EOI y Bankia, superando mas
de 1,4 millones de visitas a 31 de

diciembre.

- El espacio “Consulta tu
expediente”. El 4 de mayo se
habilité un nuevo espacio en la
aplicacion de tramites para la
consulta de la documentacién
relacionada con un expediente
con la finalidad de facilitar la
busqueda de documentacion
asociada. Este espacio se
difundié mediante redes
sociales, noticias web y una

pieza de video.

- El espacio “Cuadernos de
Trabajo”. En este espacio se
han incorporado los ultimos
informes elaborados por

la Unidad de Estadistica
sobre diferentes temdticas
como: “la participaciéon de los
autéonomos en la formacion de
oferta estatal”, “la formacién
e-learning”, “la paridad de
género en la agenda 2030",

entre otros.

- Plataforma “Fundae” y espacio
“web pymes”. Este proyecto que
se inicia en 2020 consiste en

la creacion de una plataforma
que ayude al usuario final a
encontrar la formacioén ajustada
a sus necesidades y con

contenidos personalizados.

7.1.2 DIFUSION Y
RELACIONES CON
LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

Durante este ejercicio se ha
seguido trabajando en la
comunicacion de las actividades
realizadas por Fundae a los
medios de comunicacién para su
difusion. A lo largo del ejercicio se
redactaron mds de de 14 notas
de prensa. Por otro lado, se han
recogido 2 salidas en medios y
10 entrevistas de representantes
de distintas empresas en torno
al Sistema de Formacion para

el Empleo recogidas por ORH
Digital.

7.1.3 PUBLICIDAD Y
MARKETING DIRECTO

La primera parte del ejercicio
estuvo marcada por la
imposibilidad de organizacion y
asistencia a eventos presenciales
por lo que se planted la
conveniencia de estar presentes
en formatos virtuales continuando
la dindmica establecida en 2020.
Fundae estuvo presente en los

siguientes eventos:

- La Neurona personas Online:
evento dirigido a profesionales del
mundo de los RR.HH.

- ADN Pymes: eventos dirigidos a

pequenas y medianas empresas.
- Ya somos futuro: evento dirigido
especificamente a trabajadores

auténomos y emprendedores.

- Digital Week: Dirigido a todo tipo

de empresas y centrado en la

digitalizacién

Fundae también estuvo presente
en distintos actos on-line como
Job Madrid, Job Barcelona o
In-itinere, con ponencias dirigidas
a estudiantes universitarios o
personas en busqueda de empleo
donde se pudieron difundir las
iniciativas que Fundae podia
ofrecer o el nuevo buscador de
cursos y la nueva plataforma

Digitalizate.

En el mes de septiembre

se reanudaron los eventos
presenciales y en el mes de
noviembre, Fundae organizé

el | Salén Internacional de la
Formacion Profesional para el
Empleo Formando Futuro en
coincidencia con la celebracion
de la 45 Reunion de la Comision
Técnica de la OIT Cinterfor. Este
evento supuso un hito para

la institucion, pero también

en cuanto a las tareas de
organizacién y las actividades de

comunicacién desplegadas.

7.1.4 REDES SOCIALES

Los perfiles corporativos en
redes sociales han sido uno de
los escaparates mds visibles

de Fundae para la difusion del
Sistema durante 2021. La pauta
ha sido la segmentacién de
publicos: empresas, auténomos,
pymes, entidades de formacion,
personas trabajadoras y
desempleadas y la adecuacién
del contenido y los mensajes. En
cémputo global la comunidad

de seguidores alcanza los

120.000 seguidores. Mediante

los perfiles corporativos en las
redes sociales se ha dado difusiéon
de los principales proyectos y
trabajos realizados por Fundae
durante 2021, entre los que cabe
destacar: el buscador de cursos,
los cursos y recursos formativos
del espacio Digitalizate y de la
Plataforma Digitalizate Plus,

la informacion estadistica de
interés, los proyectos europeos
en los que participa Fundae como
Construye2020Plus, SODIMA,
ReferNet Espana y SkillsdSmart
TCLF, las mejoras en la aplicacién
de tradmites y espacios web, la
promocion de las becas Google, o
los actos o eventos organizados

o con participacion de Fundae:
jornadas de deteccion de
necesidades formativas dirigidas
a las Comunidades Auténomas, el
Congreso virtual OIT Cinterfor, la
45 Reunidn de la Comisidn Técnica
de la OIT Cinterfor o el | Salén
Internacional Formando Futuro
celebrado en IFEMA Madrid.

Las meétricas mads relevantes del

ejercicio fueron:

Ver {t"’)

7.1.5 BLOG CORPORATIVO

El blog corporativo de Fundae

sobre temas de formaciény
tiene como objetivo hacer visible
el conocimiento acumulado

por Fundae sobre formacion

y empleo y la actividad o los
proyectos desarrollados por la
propia fundaciéon. Durante este
ano se publicaron 16 entradas y
se registraron un total de 29.707

visitas. El nUmero medio de visitas

fundae.es

ha sido de 2.475. El total de
visitas realizadas al blog desde su
puesta en marcha se acerca a las
200.000.

Consulta el

b

Los tres articulos publicados

este ano que tuvieron mayor
audiencia fueron: “Plan Nacional
de Competencias Digitales”,
“Learnability”, y el titulado “¢,Qué
determina la calidad de un centro

de formaciéon?”.

La Fundacién Estatal para

la Formacion en el Empleo
participa en actos y eventos
relacionados con las funciones
que tiene encomendadas y a su
vez organiza actos que tienen
por objeto difundir las iniciativas
de formacion que gestiona y las
novedades que se producen en

este campo.

Durante 2021 la actividad
institucional se ha visto afectada
por la situacién social provocada
por la pandemia de la COVID-19,
por lo que muchos de los actos
realizados se han desarrollado

virtualmente.

Participacion en eventos

externos

La fundacion ha participado en
69 actos, tanto presenciales
como virtuales, en los que se ha

difundido informacién relevante
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relativa al Sistema de Formacion Profesional para
el Empleo, las iniciativas de formacién, los cambios
normativos y los proyectos que se gestionan. En
estos actos se ha colaborado con asociaciones,
universidades, cdmaras de comercio y entidades

de formacioén y se ha llegado a mds de 2.500
interesados lo que indica la relevancia de Fundae en

eventos relacionados con la formacién.
Actos propios

En 2021, Fundae ha desarrollado un total de 25
actos de cardcter propio, organizados y ejecutados

por la misma fundacion. Son los siguientes:

I Salén Internacional de la Formacion para el

Empleo

Los dias 16, 17 y 18 de noviembre de 2021 se celebro
el | Salén Internacional de la Formacion para el
empleo Formando Futuro en el Palacio Municipal de
IFEMA Madrid. Este evento, organizado por Fundae,
constituyo un hito tanto por la organizacion como
por los resultados de participacion: mdas de 4.200
asistentes, 68 expositores y mds de S0 ponencias

temdticas. Se estructuré en 4 ejes fundamentales:

1) Eje Internacional: Desarrollado entorno a la 45
Reunidn de la Comision Técnica de OIT/Cinterfor (ver

mds adelante)

2) Eje Conocimiento: En base a un amplio programa
de conferencias, paneles y mesas redondas sobre las

tematicas:

- La formacién para el empleo, palanca de

transformacion,

- Formacion y desarrollo del talento,

- Didlogo social y formacion,

- Informacién sobre las nuevas convocatorias,
- Espacio Fundae,

- 4 Speakers Corners: "A la vanguardia del elearning’,
“Tecnodigitalizacion de la formacion®, “Nuevas
profesiones, nuevos retos formativos”y “El Formador

del futuro”.

3) Eje Exposicion: Con la participacion de 68
entidades expositoras que dieron a conocer diversas
facetas y soluciones formativas de interés para los

asistentes.

4) Eje Networking: Promocién de encuentros entre
instituciones, instituciones y empresas y empresas
entre si para favorecer la creacion de sinergias e
intercambios de buenas prdacticas y la puesta en

marcha de proyectos colaborativos.
Firmas de Convenios

Se han llevado a cabo 14 actos de firmas de
convenios del proyecto Digitalizate Plus con EQOI,
Correos, Bureau Veritas, Pegasystems, ICEX, UNED,
Fundacion Rafael del Pino, LinkedIn, IBM, Fundacion
Ferrocarriles Espanoles, Google, VMware, Appian,
Pacto Mundial de Naciones Unidas. También se ha
organizado la firma de un convenio con RUEPEP

y se ha colaborado con Ministerio de Trabajo en la

presentacion de las Becas Google.
Actos Informativos
Se han organizado un total de 9 actos:

- 2 jornadas informativas virtuales sobre el sistema

de formacién en el empleo para RUEPEP.

- Presentacién de la Convocatoria de Turismo,

jornada informativa virtual.

- La formacién profesional para el empleo: factor
clave para la recuperacioén y transformacion de
nuestras empresas. Jornada virtual dirigida a
organismos autonémicos que gestionan la formacion
para el empleo, a los agentes sociales y a las

entidades de formacion.

- Convocatoria de TIC 2021. Sesiéon Informativa

virtual.

- Jornada virtual de formacién de iniciativas dirigida

a las direcciones provinciales del SEPE.

- Encuentro Institucional con los principales
interlocutores sociales y asociaciones profesionales

del Principado de Asturias.

fundae.es

- Encuentro: Transformacién Digital, Innovacion
y Formacion: Estrategias para la Recuperacion.

Comunidad Valenciana.

- Encuentro: Estrategias para la recuperacion:

Formacion para el Empleo en Castilla - La Mancha.

En el mes de mayo se inicié una nueva actividad de
cara a la difusion del Sistema de Formacion para el
Empleo, el programa radiofénico Gestion del Talento
en colaboracion con Capital Radio donde se han
emitido entrevistas con los interlocutores sociales

integrantes del Sistema de Formacion.

En 2021 se han emitido un total de 28 programas
y la difusién de un concurso de Microrrelatos de
Talento con la citada emisora. Esta subseccion

se puso en marcha en el mes de octubre con la
publicacién de las bases en la web de Fundae y

Capital Radio.

La actividad internacional se ha centrado en dos
importantes eventos organizados por Fundae en

colaboracién con el SEPE y OIT/ Cinterfor:
- Conferencia "Hacia una era digital en la formacion”

El encuentro, que siguié un formato virtual con un
horario adaptado para facilitar su seguimiento en
Latinoameérica, tuvo un amplio impacto de mds

de 4.000 seguidores de mads de 40 paises. Fue
inaugurado por la Vicepresidenta Segunda y Ministra
de Trabajo y Economia Social y los lideres de las
organizaciones empresariales y sindicales miembros

del Patronato de Fundae.
- 45 Reunidn de la Comisidn Técnica de OIT/Cinterfor

Los dias 16, 17 y 18 de noviembre de 2021, se

llevé a cabo la 452 RCT con el lema “Formacion
para la recuperacion y transformacion productiva
con trabajo decente”, precedida, el dia 15, por la
reunion del Comité de Programa y Presupuesto. La
inauguracion de la RCT corrié a cargo del Director

de la OIT, Guy Ryder, y de la Vicepresidenta Segunda
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y Ministra de Trabajo y Economia
Social, Yolanda Diaz. A la reunion
asistieron delegaciones de 20
paises de América Latina, Espana

y S paises europeos mds.

En el ejercicio 2021 los Servicios
de Atencidn al cliente continuaron
su labor principal de dar respuesta
a las consultas de los usuarios

del Sistema de Formacion para el

Empleo.

En este contexto, se han recibido
89.838 consultas telefénicas, y
23.000 consultas escritas. Las
sugerencias y reclamaciones
atendidas en colaboracién con el
Servicio Publico de Empleo Estatal

han alcanzado la cifra de 320.

La atencién presencial en las
instalaciones de la fundacion

ha ascendido a 164 visitas. La
realizacién de jornadas técnicas,
bdsicas y avanzadas, que

sirven de ayuda a las empresas
gue acceden por primera vez

a la iniciativa de formacion
programada, se han llevado a
cabo en modalidad virtual. El
numero de empresas que han
participado ha sido de 1.017, con
1402 asistentes. Los accesos a
las distintas herramientas han
superado los 105.000 en el caso
de videos tutoriales, 40.000 en
el caso de la opcién “Consulte
sus Datos”, y 61.000 al “Asistente
Virtual”.

Los centros territoriales han sido

de igual forma colaboradores

en estas acciones de ayuda
programando actividades de
informacion al cliente; asi, han
atendido un total de 11.062
consultas tanto del servicio
general como del servicio del
propio centro; 9.419 correos
electrénicos y 6 consultas
presenciales. Es importante
destacar la adaptacion y creacion
de materiales de ayuda y
consulta en la web, destacando
el apartado mds visitado de la
misma: “Itinerario Formativo:
La Bonificacion en 8 pasos” con
168.815 visitas

Una de las principales lineas de
actividad de Fundae es promover
el desarrollo de investigaciones
que profundicen en materias que
pueden afectar al Sistema de
Formacién Profesional para el
Empleo. En su objetivo de impulsar
la formacidn, en este ejercicio

se siguié colaborando con otros
organismos para la puesta en
marcha, ejecucion y seguimiento

de varios proyectos.
ReferNet

La Fundacién Estatal para la
Formacién en el Empleo ha
continuado su labor como socio
nacional en la red europea
ReferNet, impulsada por Cedefop,
en virtud del acuerdo marco de
colaboracion firmado entre ambas
partes para el periodo 2020-23.
Fundae, con el apoyo de otras
entidades (principalmente del
Servicio Publico de Empleo Estatal

y del Ministerio de Educaciény

Formacién Profesional) desarrolld
las actividades comprometidas
anualmente en el plan de trabajo,
segun las especificaciones
marcadas por Cedefop.

Las principales actividades

desarrolladas son las siguientes:

- Elaboracion del informe anual
sobre la evolucién de las politicas
europeas relacionadas con

la formacién profesional y el
aprendizaje de personas adultas
relativo a 2020.

- Actualizacién de la base de datos
sobre sistemas de formacién
profesional, disponible en la
pdgina dedicada a Espafa en

la herramienta en linea VET in
Europe database, alojada en la

web corporativa de Cedefop.

- Elaboracion y difusion de noticias
relevantes para el resto de los

socios de la red.

- Elaboracion de informes sobre
diversas temdaticas conectadas
con la formacién. En este ejercicio
han versado sobre la formacion y
el desarrollo continuo de docentes
y formadores en la formacion
profesional inicial y sobre el
estado de la cuestion de las
microcredenciales en nuestro pais.
Igualmente, y como parte del plan
de trabajo, se ha continuado con el
mantenimiento y actualizacién de
los contenidos de la web https://
www.refernet.es, y las cuentas

de redes sociales en Facebook y

Twitter.

Proyecto Europeo SkillsdSmart
TCLF Industries 2030

Fundae participa en este proyecto
junto a otras 21 entidades

de 9 paises europeos. Estd

financiado dentro del dmbito

del programa ERASMUS+, para
la cooperacién e innovacion

a través de buenas prdcticas

en los sectores TCFL (Textile,
Clothing, Foot and Leather,
Textil, Confeccién, Piel y Calzado).
Los objetivos del proyecto son,
entre otros, seleccionar nuevos
perfiles necesarios en el sector

y desarrollar los curriculos,
metodologias de formacion
profesional y programas
formativos asociados. Se pretende
asimismo hacer mds atractivo el
sector y crear una red de centros

de proveedores de formacion.

Durante el ano 2021, los socios
finalizaron las experiencias piloto
correspondientes a los ocho
programas de formaciéon en
formatos MOOC desarrollados
en el proyecto. Ademds, se ha
acordado la estrategia nacional
de competencias del sector

TCLF, se ha disenado el campus
virtual de la moda, se han
realizado numerosos encuentros
virtuales con diferentes agentes
relacionados con los sectores del
proyecto para establecer redes de
cooperaciony, finalmente, se ha
comenzado a elaborar un plan de
sostenibilidad del proyecto. Este

proyecto finaliza en junio de 2022.

Proyecto Europeo Construye
2020+. Un nuevo impulso para
el empleo, el crecimientoy la

sostenibilidad

Fundae participo junto a otros S
socios espanoles en este proyecto
liderado por la Fundacién Laboral
de la Construccion (FLC). El

proyecto, finalizado en diciembre

2021, tenia como objetivo
promover una construccion
eficiente y sostenible, a través

de un esquema integral de
formacién y acreditacion que
permita contar con profesionales
debidamente cualificados en
eficiencia energética (EE), energias
renovables (EERR) y edificios de
consumo de energia casi nulo
(nZEB). Durante 2021, el consorcio
Construye 2020+ finalizé las
actividades comprometidas

en el proyecto, entre otras las

siguientes:

- Disefo y actualizacién de

ocho acciones formativas para
sensibilizar y/o formar a los
trabajadores sobre la importancia
de utilizar diferentes técnicas

y soluciones constructivas
sostenibles en todas las fases

de la obra para una mejora en el

rendimiento energético del edificio.

- El “distintivo verde” cuyo objetivo
es promocionary dar visibilidad

a la formacion especifica en
construccién sostenible, ademds
de valorar el esfuerzo de los
trabajadores de la construccion
que deciden actualizar sus

conocimientos.

- Diseno y desarrollo de la
cualificaciéon profesional de
Auditoria Energética, marco
profesional de dmbito nacional y
base para disenar una titulacion
de formacion profesional o un

certificado de profesionalidad.

Durante el evento final del
proyecto Construye 2020+
«Los retos de la construcciéon

sostenible», celebrado en la sede

fundae.es

de Fundae en diciembre 2021

y organizado por la Fundacion
Laboral de la Construccion,
ademds de presentar los
resultados del proyecto se
abordaron los desafios en materia
de sostenibilidad, digitalizacion

e industrializacién que marca

la Agenda2030 de la Comision
Europea y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de Naciones

Unidas.

Proyecto Europeo Social Dialogue
for Future of Manufacturing
(SoDiMa)

Fundae participo junto a otros
tres socios en el proyecto europeo
SoDiMa (Habilidades para el
futuro de la fabricacion a traves
del didlogo social), coordinado

por la organizacion italiana
Federmeccanica y presentado

en el marco de la convocatoria
“Support for social dialogue”

de la Comisién Europea. El
proyecto SoDiMa, que finalizé en
marzo 2021, tenia como objetivo
mantener y reforzar el papel

del Comité de Didlogo Social
Europeo del Metal y lograr que

las empresas puedan enfrentarse
a las nuevas competencias

que surgen de las tecnologias
asociadas a la industria 4.0 y a los
nuevos modelos organizativos que

se requieren.

Los documentos finales
elaborados recogen toda la
informacién del proyecto y los
resultados de las encuestas,
entrevistas, talleres y trabajo
de investigacion realizados. Se
terminaron de redactary se

tradujeron a principios de 2021.
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Desde el ano 2019 Fundae estd tratando de
incentivar la colaboracién publico-privada y publico-
publico para mejorar el aprovechamiento y eficiencia
de los recursos formativos gratuitos existentes para
mejorar la formacion de las personas trabajadoras
en competencias digitales. La difusion de dichos
cursos se realiza mediante el espacio creado en la
pdagina web corporativa de la Fundacién Estatal para
la Formacion en el Empleo y en la del Servicio Publico
de Empleo Estatal (SEPE).

Durante el ejercicio 2021 se han incorporado a las 24
entidades, que ya formaban parte de este proyecto,
las siguientes empresas privadas y publicas,

ampliando los contenidos a otros sectores de interés:
- Academia Técnica Universitaria SL

- Altran Innovacién SL

- Appian Software International LLC

- Bureau Veritas

- Escuela de Organizacion Industrial

- Fundacié Institut D’'Educacié Continua

- Fundacién de los Ferrocarriles Espanolas
- Fundacion Laboral de la Construccién

- Fundacion Rafael del Pino

-ICEX

- llunion IT Services

- Keepcoding Espana SLU

- LinkedIn

- Overlap Consultores en marketing y formacién SA
- Pacto Mundial de Naciones Unidas Espana

- Pegasystems

- Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos

- UNED/Fundacién UNED

- Vertice formacién y empleo SL

-VMWare

Al finalizar 2021 se ofrecian, en la web de Fundae,
1.012 recursos formativos, ofrecidos por 44 entidades
con cardcter completamente gratuito, para la
capacitacion en competencias, principalmente

digitales

De esta manera, se facilitard el acceso a formacion
en competencias digitales, tales como: Big Data, 5G,
Internet de las Cosas, Marketing Digital, Lenguaje y
Programacion Digitales, Blockchain, Ciberseguridad,
Power Bi, Cloud y computacion cognitiva, Machine
learning, Disefno de videojuegos, desarrollo de
Apps, entre otras, asi como el acceso a recursos
formativos, con el fin de extender la innovacién y la
transformacion digital de empresas y trabajadores
y formacion en otras competencias con contenidos
relacionados con la Agenda 2030, Objetivos de
Desarrollo Sostenible, economia abierta, social,
verde y digital, impulso a la internacionalizacién,

recursos para colectivos desfavorecidos, etc., asi

como recursos especiales en sectores especificos
(construccion, ferrocarriles). El espacio se actualiza
de manera continua incorporando nuevas empresas
y entidades y nuevos recursos formativos tratando
de cubrir necesidades de todos los colectivos. El
numero de visitas al espacio durante 2021 ascendié
a 3.706.233.

Fundae suscribié en marzo de 2021 un convenio con
Google Spain para la difusiéon y el acceso a las becas
de Google Professional Certificates. Google ofrecia a
Fundae para su distribucién, gestion y administracion
3.000 becas gratuitas para cursar el certificado
profesional de Google de Soporte de Tecnologias de

la Informacién.

El certificado en Soporte de las Tecnologias de la
Informacién es una especialidad con demanda
laboral que se imparte mediante una formacién en
linea a través de la plataforma Coursera y tiene una
duracién aproximada de 120 horas. Esta iniciativa
tuvo una gran acogida, y durante el 2021, mds de
17.000 personas, en su mayoria desempleadas,

solicitaron unirse al programa de becas.

Alo largo del ano, mds de 1.400 alumnos
completaron el certificado, que consta de 5 cursos, y

casi 3.000 habian realizado al menos uno de ellos.

fundae.es

Consulta el {t")

Alo largo del ejercicio se han producido las

siguientes publicaciones:

- Memoria de actividades 2019. 31/07/2020

versioén interactiva.

- Evaluacion de la calidad de las acciones de
formacién para el empleo en la modalidad de

teleformacién.
- Formacién en las empresas 2019. 30/10/2020.

- Traduccion y publicacion de “La formaciéon

profesional y el futuro del trabajo”.
- Creacion y maquetacion de creatividades.

- Ediciéon y maquetacion de guias de gestion
de convocatorias e infografias (Alegaciones,
convocatoria TIC 2018, Didlogo Social y
Programas 2018)

Por otro lado, se han producido elementos
graficos y maquetaciones para cubrir las
necesidades de las distintas unidades, recursos
web o la participacién de Fundae en los distintos

eventos o actos.
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7.9 GESTléN actividades de la fundacion. dmbito de Documentacion:
DEL FONDO Una de las tareas de esta

gestion documental es la - Gestion del fondo documental y
DOCUMENTAL Y organizacion y mantenimiento biblioteca de la fundacion.

BIBLIOTECA FUNDAE de un fondo documental

- . - Actualizacion y mantenimiento de
especializado en formacién y

bases documentales.

Desde Documentacion se realiza empleo, incluyendo copia de los

la organizacion, tratamiento productos finales de las acciones Mantenimiento del blog

y difusion de la informacion de apoyo a la formacion. corporativo de la fundacion

documental y bibliografica Durante el ano 2021 se han

relacionada con el sistema de llevado a cabo las siguientes - Mantenimiento del sitio web de

formacién para el empleoy las tareas y actividades desde el ReferNet.
T17 ®
METRICA TWITTER FACEBOOK LINKEDIN YOUTUBE GBOUOS?IIQ-EEIZY IVOOX
Seguidores 25.834 15.161 75177 3.000 - -
Tasa de crecimiento 11,45% 7,70% 29,76% 46,34% - -
Publicaciones 2.396 1716 1870 68 365 2
Impresiones/ +2B64Mil.  233Mill.  184Mil. 158 Mill. 9.390 -
Reproducciones

2017 2018
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